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Art. 1 
FINALITA’ 

 
Il Servizio Infermieristico Ambulatoriale, attualmente situato presso gli 
ambulatori comunali dei  Comuni aderenti all’Unione “Civiltà delle Pietre” , è 
svolto per i propri  cittadini residenti o in essi domiciliati. 
Il servizio è rivolto a tutti i cittadini ed in particolar modo agli anziani.  
Questo servizio fa parte della più generale rete di interventi in campo sociale 
istituiti dall’Unione dei Comuni “Civiltà delle Pietre” e finalizzati a rimuovere le 
situazioni di impedimento dei cittadini, favorendo il raggiungimento della 
massima autonomia possibile e la partecipazione della persona alla vita della 
collettività. 
Il Comuni, attraverso appositi ambulatori adeguatamente attrezzati, intendono 
provvedere alla realizzazione di tale servizio, avvalendosi di personale 
professionalmente preparato. 
Il Servizio in oggetto ha lo scopo di fornire prestazioni di carattere socio-
assistenziale, è integrativo e sussidiario a quello fornito dal Servizio Sanitario 
Nazionale erogato dalla ASL di Vallecamonica-Sebino, in ottemperanza a 
quanto disposto dalle normative regionali in materia. 
Tutte le funzioni svolte dall’Unione dei Comuni “Civiltà delle Pietre”,  pertanto, 
non potranno sovrapporsi o sostituire quelle svolte dall’Azienda Sanitaria 
Locale, ma dovranno essere complementari, secondo quanto stabilito dalla 
L.R. n.31/1997, della L.R. n.33/2010 e successive integrazioni. 
 
 

Art. 2 
PRESTAZIONI E SERVIZI EROGATI 

 

L’Unione dei Comuni “Civiltà delle Pietre” potrà fornire, tramite personale 
idoneo e autorizzato, il servizio oggetto del presente regolamento, nell’ambito 
delle direttive indicate dalla normativa vigente.  
Il Servizio Infermieristico Ambulatoriale verrà articolato secondo modalità e 
orari indicati dagli Uffici dei Servizi Sociali dei Comuni dell’Unione, che 
verranno esposti all’inizio dell’attività annuale. 
Le prestazioni infermieristiche possono essere sia ambulatoriali che a 
domicilio.  
Le prestazioni infermieristiche principali che si intendono soddisfare con la 
realizzazione di tale servizio sono, a titolo esemplificativo, le seguenti: 
 

a) Prelievi del sangue 
b) Tamponi in genere  
c) Medicazioni 
d) Stik glicemici 
e) Misurazioni della pressione sanguigna 
f) Iniezioni 
g) vaccinazioni 
 



Con atto successivo dell’Ente verranno stabilite con esattezza le prestazioni, 
tra quelle elencate, effettivamente erogate, in base alle necessità, dai singoli 
Comuni. 
Le prestazioni infermieristiche da eseguire a cura del personale sono quelle 
prescritte su richiesta del medico curante e compatibili con il mansionario 
infermieristico. 
La presentazione della richiesta (impegnativa) del medico curante, 
l’effettuazione del prestazione infermieristica (prelievo) e il ritiro dei referti,  
saranno regolati mediante orari e modalità stabiliti da ciascun Comune 
aderente l’Unione dei Comuni “Civiltà delle Pietre”. 
 

 
Art. 3 

UTENTI DEL SERVIZIO 
 

Il Servizio Infermieristico Ambulatoriale è rivolto prioritariamente ai cittadini 
residenti o domiciliati nel territorio dei Comuni dell’Unione “Civiltà delle 
Pietre”. 
Possono usufruire gratuitamente delle prestazioni infermieristiche tutti i 
cittadini di età superiore a 65 anni, oltre a tutti i cittadini in possesso di 
certificazione di invalidità uguale o superiore al 75% rilasciata dall’ASL di 
Vallecamonica-Sebino.  
Coloro i quali, per motivi di salute, non possono recarsi in ambulatorio, in 
particolare persone anziane in situazione di difficoltà, di disagio o infermità, 
possono usufruire di alcune prestazioni anche al proprio domicilio. 
La necessità di una prestazione a domicilio dovrà essere indicata dal medico 
con apposita dicitura sulla prescrizione. 
Per concordare le prestazioni a domicilio l’utente dovrà contattare il personale 
infermieristico negli orari di apertura dell’ambulatorio, comunicando il nome, 
l’indirizzo e il numero di telefono. 

 
Art. 4 

ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO 
 

Per un’ottimale organizzazione del servizio si definiscono le seguenti 
condizioni che devono essere rispettate dagli utenti: 

- Rispetto e osservanza di eventuali norme o regole affisse presso 
l’ambulatorio infermieristico; 

- Osservanza degli orari di servizio dell’ambulatorio; 
- Uso rispettoso dei locali asserviti al servizio sia di ambulatorio che di 

sala d’aspetto; 
- Rispetto e osservanza delle norme comportamentali sia verso altri 

utenti sia verso il personale infermieristico. 
 
 
 
 



 

 
Art. 5 

PERSONALE IMPIEGATO NEL SERVIZIO  
 

L’Unione dei Comuni “Civiltà delle Pietre” provvederà, attraverso appositi 
bandi e/o valutazioni, alla scelta da strutture autorizzate all’erogazione del 

servizio. 
Il personale impiegato a svolgere il servizio presso l’ambulatorio 
infermieristico dovrà necessariamente essere personale in possesso dei 
necessari requisiti specialistici.  
Il personale infermieristico è tenuto, nello svolgimento del servizio, a fornire 
esclusivamente le prestazioni di cui al precedente art. 2. 
Il personale infermieristico,  a cadenza trimestrale, dovrà compilare un 
modulo appositamente predisposto e fornito dagli Uffici comunali dell’Unione, 
contenente il numero degli assistiti e il numero delle prestazioni effettuate. 
 

Art. 6 
ONERI DELLE PRESTAZIONI DEL SERVIZIO  

 
Essendo il Servizio Infermieristico Ambulatoriale a disposizione di tutti i 
cittadini: 
- coloro che hanno diritto alla gratuità del servizio, così come previsto  dal 
precedente art. 3, ossia  utenti di  età superiore a 65 anni  ovvero in possesso  
di certificazione di invalidità uguale o superiore al 75% rilasciata dall’ASL di 
Vallecamonica-Sebino, saranno tenuti al solo pagamento del ticket sanitario, 
se dovuto, che dovrà essere corrisposto al personale infermieristico al 
momento del prelievo presso l’ambulatorio comunale; 
- coloro che non  hanno diritto alla gratuità del servizio saranno tenuti al 
pagamento di una quota, stabilita annualmente dall’Unione dei Comuni 
“Civiltà delle Pietre” e da corrispondere al personale infermieristico al 
momento del prelievo, unitamente al ticket sanitario, se dovuto. 

 
Art. 7 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 
I dati personali relativi agli utenti saranno trattati dai competenti Uffici 
Comunali e da chiunque sia preposto alla gestione del servizio, secondo le 
modalità e nel rispetto dei limiti imposti dalla vigente normativa sulla tutela del 
diritto alla riservatezza. 

 
 
 
 
 


