PROVA SCRITTA 08.05.2024 - TRACCE B

NOME E COGNOME CANDIDATO:

Domande da 1 a 20 (RISPOSTA MULTIPLA):

e Risposta corretta +1;
e Risposta errata -0,25;
¢ Non risposta 0

1. Quale norma istituisce gli Ambiti Territoriali Sociali?
O Decreto Legislativo 18 agosto 2000 n. 267;
O Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n. 196 ;
O Legge 8 novembre 2000 n. 328;

2. II Servizio di Assistenza Domiciliare (S.A.D.) in favore delle persone anziane &€ un complesso
di prestazioni socio-assistenziali finalizzate (indicare la risposta errata):

O Al supporto della persona anziana e al mantenimento nel suo ambiente di vita;

O Al miglioramento della qualita della vita della persona anziana favorendone anche
I'accesso alla rete integrata dei servizi;

O Al supporto della persona anziana con lo svolgimento di attivitd ordinarie e
straordinarie, compresa la gestione economica e patrimoniale;

3. Ai sensi dell'art.9 il Regolamento UE 2016/679 definisce dati sensibili quelli relativi:
O Al nome e all'indirizzo di residenza;

O Allo stato di salute o alla vita sessuale;

O Al codice fiscale

4, Il colloquio di Servizio Sociale é:
O Una forma di comunicazione che implica un giudizio di tipo moralistico;

O Una forma di comunicazione in cui una persona fa domande su un certo argomento e
I'altra risponde;

O Uno strumento per instaurare un rapporto con l'utente, raccogliere e dare
informazioni, formulare valutazioni sociali e progettare interventi;



L'invio di un minore presso una comunita educativa puo essere previsto esclusivamente da:

O Una disposizione del Tribunale per i Minorenni territorialmente competente;
O Una disposizione del Sindaco territorialmente competente;

O Una disposizione del Tribunale per i Minorenni o del Sindaco territorialmente
competenti;

Che differenza c'é tra cooperative di tipo A e tipo B:

O Dipende dal numero dei soci iscritti e dalle percentuali di persone appartenenti
alle categorie protette che sono anche socie della cooperativa stessa;

O E una classificazione per ottenere |'accreditamento;

O Quelle di tipo A si occupano di servizi socio-sanitari e quelle di tipo B
dell'inserimento lavorativo di persone svantaggiate;

Cosa si intende per caregiver?:

O la persona che tutela i diritti delle persone con invalidita civile sostenendone le
cause;

O la persona che si prende cura del malato dal punto di vista pratico, aiutandolo nella
gestione della malattia e nello svolgimento delle attivita quotidiane;

O nessuna delle alternative precedenti & corretta;

Il diritto ad usufruire degli interventi e dei servizi sociali del sistema integrato &
riconosciuto:

O A tutti i Cittadini Italiani ed ai loro Famigliari
O A tutti i Cittadini dell’lUnione Europea ed ai loro Famigliari

O Ai cittadini italiani e, nel rispetto degli accordi internazionali, con le modalita e nei limiti
definiti dalle leggi vigenti, anche i cittadini di Stati appartenenti all'Unione europea ed
i loro familiari, nonché ai Cittadini non comunitari con regolare permesso di soggiorno.

Nel servizio sociale il termine "contratto" indica....

O Un obbligo dell'operatore la cui inosservanza viene sanzionata disciplinarmente
O L'autocertificazione dell'utente dei requisiti per le prestazioni

O un patto esplicito tra utente e operatore



10.

11.

12.

13.

14.

Cosa s'intende per abbandono?

O stato di persona lasciata senza aiuto, trascurata, priva di sostegno materiale ed
affettivo

O stato di persona lasciata senza aiuto, maltrattata, priva di sostegno economico

O stato di persona priva di casa e di risorse economiche

Quale ¢é la Legge di Regione Lombardia che definisce il Governo della rete degli interventi
e dei servizi alla persona in ambito sociale e socio-sanitario?

O La Legge Regionale 3 del 2008
O La Legge Regionale 23 del 2015
O La Legge Regionale 23 del 1999

Nel processo d'aiuto all'utenza, cosa s'intende per segretariato sociale?

O Punto d'ascolto dove rivolgersi o fare riferimento, finalizzato alla tutela dell'utenza,
offerta di vari servizi, come consulenze psicologiche, inserimenti lavorativi, progetti
di borse lavoro

O Contatto con la persona finalizzato a dare informazioni sulle risorse disponibili, a fare
valutazioni e a progettare soluzioni mirate e personalizzate

O Contatto con la persona finalizzato a dare informazioni sulle risorse locali e generali
disponibili e sulle prassi per accedervi, nonché a predisporre la documentazione
amministrativa necessaria per ottenere prestazioni standardizzate

I gruppi d'aiuto e mutuo aiuto sono....

O Strutture di piccolo gruppo a base volontaria, finalizzate alla reciproca assistenza e al
raggiungimento di particolari scopi

O Gruppi i cui membri hanno I'obiettivo di incrementare le proprie capacita relative alla
sfera emotiva e sessuale

O strutture finalizzate alla tutela dei diritti sociali

L'Azienda Territoriale per i Servizi alla Persona



15.

16.

17.

18.

19.

O E I'Ente Pubblico che gestisce i servizi socio assistenziali per conto dei Comuni
della Valle Camonica

O E I'Ente Pubblico che gestisce i servizi socio-sanitari in Valle Camonica

O E la cooperativa sociale che eroga servizi per Anziani, Minori e Persone disabili
della Valle Camonica

Cosa si intende con il termine abbreviato “Assistenza Specialistica”:
O Un servizio specialistico rivolto ad Anziani non Autosufficienti
O Un servizio orientato all’inclusione degli studenti con disabilita

O Un servizio Psicoterapico per minori in difficolta

Da chi viene dichiarato lo stato di adottabilita?

O Dal Servizio Tutela Minori
O Dal Tribunale per i Minorenni

O Nessuna delle alternative proposte & corretta

L'assistente sociale, quando viene a conoscenza di fatti o cose aventi natura di segreto,
come si deve comportare?

O Li deve sempre rivelare, in qualsiasi caso
O E obbligato a non rivelarli mai, in nessun caso
O E obbligato a non rivelarli, salvo che per obblighi di Legge, e nei casi di rischio di

danni al cliente o a terzi, o previa autorizzazione dell'interessato o dei legali
rappresentanti

Il C.S.E. Centro Socio Educativo € un servizio per:
O Minori in situazione di fragilita
O Persone con disabilita

O Persone con problemi di dipendenza

Qual & l'obiettivo dell’assistenza domiciliare?



O Accogliere la persona in difficolta

O Aiutare le persone in difficoltd a rimanere nel proprio
domicilio e nucleo

O Assistere la persona nella struttura ospedaliera

20. Cosa si intende per minore straniero non accompagnato?
O minore disabile solo

O minore straniero che si trova in Italia privo di
assistenza e rappresentanza da parte dei genitori od
altri adulti per lui legalmente responsabili

O minore straniero senza assistenza sanitaria

DOMANDE 21 E 22 (DOMANDE APERTE):
¢ Max 5 punti per ogni domanda

21. Il candidato illustri brevemente il ruolo del Servizio Sociale in caso di affido di un
minore all’Ente da parte dell’Autorita Giudiziaria.




22.

Ali, un residente di cittadinanza somala si rivolge al servizio sociale del Comune per
una richiesta di aiuto economico. Racconta che & disoccupato da oltre sei mesi, che prima
ha lavorato come operaio in nero riuscendo a guadagnare anche parecchio. Ha quattro figli
minori che frequentano: uno la scuola primaria, due la scuola materna e uno di pochi mesi.
La moglie € casalinga e ha molta difficolta con la lingua italiana. L'accudimento dei figli non le
permette di cercarsi un lavoro. La famiglia vive in affitto ma, non riuscendo a pagare,
ha ricevuto intimazione di sfratto per morosita.

Il candidato proponga un progetto di intervento a sostegno del nucleo, mettendo in evidenza
i servizi e le risorse attivabili.

DATA:

FIRMA CANDIDATO:




