
AZIENDA SOCIO-SANITARIA TERRITORIALE DELLA VALCAMONICA

OGGETTO: Affidamento del servizio di manutenzione delle apparecchiature ad alta tecnologia in
dotazione all’ASST Valcamonica per il periodo 1.1.2022-28.2.2022:  aggiudicazione
tramite piattaforma SinTel.

CIG: Z3734B923E

ADOTTATA DAL DIRIGENTE RESPONSABILE 
DELL'AREA GESTIONE RISORSE MATERIALI 

AI SENSI DEL DECRETO DEL DIRETTORE GENERALE 
ASST DELLA VALCAMONICA

N.438 DEL 30.4.2019



IL DIRIGENTE RESPONSABILE
PREMESSO che:
-  con  decreto  n.419/2019  quest’Azienda  ha  aderito  alla  “Procedura  ristretta  in  forma

aggregata per affidamento servizio di manutenzione e gestione delle apparecchiature biomedicali
in dotazione all’azienda ospedaliera di Desenzano D/G e all’Azienda Ospedaliera di Cremona –
durata: 72 mesi con facoltà di rinnovo per ulteriori 36”; tale servizio di manutenzione, affidato alla
ditta  Tecnologie  Sanitarie  Spa ora Polygon Spa,  e  scaduto al  31.12.2021,  riguardava tutte  le
apparecchiature presenti in Azienda, sia di bassa che media che alta tecnologia;

- con decreto n.737/2021 quest’Azienda procedeva all’adesione al lotto n.8 della conven-
zione ARCA_2017_006 di Regione Lombardia per l’“Affidamento del servizio di gestione e manu-
tenzione delle apparecchiature elettromedicali”; tale servizio, attivato dal 1.1.2022, interessa però
solo le apparecchiature di bassa e media tecnologia; per le attività di manutenzione relative alle
apparecchiature ad alta tecnologia è necessario pertanto procedere con altri affidamenti;

-  con  determinazione  dirigenziale  n.1303  del  19.10.2021  l’Asst  dei  Sette  Laghi  ha
provveduto  ad indire  procedura  di  gara  aperta,  ai  sensi  dell’art.  60  del  D.Lgs.  n.50/2016,  da
espletare in forma aggregata tra l’Asst dei Sette Laghi (capofila), l’Asst della Brianza e l’Asst della
Valcamonica (mandanti), per l’affidamento dei contratti di manutenzione di apparecchiature ad alta
tecnologia in dotazione alle Asst sopra indicate per un periodo di 60 mesi (5 anni), con opzione di
ripetizione per ulteriori 24 mesi;

-  allo  stato  attuale  tale  procedura  risulta  essere  in  fase  di  valutazione  delle  offerte
economiche, rendendo necessario procedere ad affidare la manutenzione delle apparecchiature
ad  alta  tecnologia  in  dotazione,  indicativamente  per  un  periodo  di  due  mesi,  in  attesa  di
aggiudicazione della  procedura indicata da parte  dell’Asst  Sette  Laghi  e,  successivamente,  di
presa d'atto della stessa da parte della Asst Valcamonica;

-  con  determinazione  dirigenziale  digitale  n.11/2022  veniva  autorizzato  l’avvio  di  una
procedura  di  affidamento  diretto  del  servizio  in  oggetto,  utilizzando  la  piattaforma informatica
Sintel,  richiedendo  alla  POLYGON  SpA  che  avuto  in  carico  la  manutenzione  di  tali
apparecchiature  fino  al  31.12.2021,  la  continuità  dell’attività  manutentiva  fino  all’adesione alla
procedura di gara espletata dall’Asst Sette Laghi, indicativamente per i mesi di gennaio e febbraio
2022, con possibilità di risoluzione anticipata;

- in data 10.01.2022 è stata indetta, tramite piattaforma telematica SinTel, ID 149634403, la
procedura di gara per l“Affidamento del servizio di manutenzione delle apparecchiature ad alta
tecnologia”, ai sensi dell'art.1 co.2 lett.a) del decreto legge n.76/2020 denominato “Decreto sem-
plificazioni”, convertito con legge n.120/2020, modificato con decreto legge n.77/2021 e convertito
con  legge  n.108/2021,  con  scadenza  in  cui  presentare  offerte  prevista  entro  le  h.10.00  del
13.1.2022;

-  la procedura,  come risulta  dal  “Report  di  procedura” che, allegato al  presente atto,  ne
diventa parte integrante e sostanziale, ha dato il seguente esito:

ATTIVITÀ PERIODO
MESI

TOTALI

BASE D'ASTA
MENSILE

(iva esclusa)

BASE D'ASTA
TOTALE 

(iva esclusa)

OFFERTA
ECONOMICA

MENSILE
(iva esclusa)

OFFERTA
ECONOMICA

TOTALE 
(iva esclusa)

Servizio di manutenzione delle 
apparecchiature ad alta tecnologia

dal 01.01.2022
al 28.02.2022

2 € 18.750,00 € 37.500,00 € 18.690,00 € 37.380,00

VISTI  gli  allegati  “Report  della Procedura” e “Documento d'Offerta” della ditta POLYGON
SPA, prodotti dal portale SinTel;

Pagina 2 di 4
ASST della Valcamonica - Via Nissolina, 2 - Breno (Bs) - tel. 0364.3291 fax 0364.329310 - CF/P.IVA n.03775830981 

www.asst-valcamonica.it  PEC: protocollo@pec.asst-valcamonica.it



RITENUTO  di  procedere  all'affidamento  ai  sensi  dell'art.1  co.2  lett.a)  del  decreto  legge
n.76/2020 denominato “Decreto semplificazioni”, convertito con legge n.120/2020, modificato con
decreto legge n.77/2021 e convertito con legge n.108/2021;

PRESO ATTO che:
-  le  regole  di  sistema 2022  e  le  indicazioni  per  la  redazione  del  Bilancio  economico di

previsione 2022 non sono al momento pervenute;
- l’evoluzione dell’emergenza Covid-19 non è al momento prevedibile
DATO ATTO che :
- per il  primo bimestre 2022 il  canone mensile della manutenzione alta tecnologia risulta

inferiore rispetto al canone mensile 2021;  essendo il periodo di affidamento di soli due mesi, le
condizioni risultano diverse in quanto per alcune tipologie di apparecchiature non si è ritenuto op-
portuno  attivare  una  manutenzione  full-risk  escludendo  quindi  il  costo  di  eventuali  pezzi  di
ricambio;

- gli  impegni di  spesa relativi  a costi  e investimento Covid-19 sono esplicitati  in specifici
budget di spesa;

DATO ATTO  altresì che nel caso la normativa in materia e le “Regole di Gestione 2022”
dettassero disposizioni diverse si provvederà alla ridefinizione della spesa, di cui al presente atto,
nel Bilancio di previsione 2022 che sarà prossimamente adottato dall’Azienda;

ACQUISITO il parere favorevole del Responsabile del procedimento che attesta la comple-
tezza dell’istruttoria;

ACQUISITA  altresì  l'attestazione  del  Direttore  dell'Area  Gestione  Risorse  Finanziarie  in
ordine  alla  annotazione  del  costo  che  verrà  considerato  in  sede  di  redazione  del  Bilancio
preventivo economico dell'esercizio 2022, in coerenza con i budget assegnati da Regione;

D  E  T  E  R  M  I  N  A

per le ragioni espresse in premessa:

1 - di  affidare  alla  POLYGON  SpA,  ai  sensi  dell'art.1  co.2  lett.a)  del  DL  n.76/2020
denominato  “Decreto  semplificazioni”,  convertito  con  legge  n.120/2020,  modificato  con  DL
n.77/2021 e convertito con legge n.108/2021, il servizio di manutenzione delle apparecchiature ad
alta tecnologia in dotazione all’ASST Valcamonica per il periodo 1.1.2022-28.2.2022, alle condi-
zioni tecnico-economiche dell'offerta presentata e del report di procedura SinTel, che allegati al
presente atto, ne diventano parte integrante e sostanziale, e così riassunte:

ATTIVITÀ PERIODO
MESI

TOTALI

OFFERTA
ECONOMICA

MENSILE
(iva esclusa)

OFFERTA
ECONOMICA

TOTALE 
(iva esclusa)

OFFERTA
ECONOMICA

TOTALE 
(iva inclusa)

CIG

Servizio di manutenzione delle 
apparecchiature ad alta tecnologia

dal 01.01.2022
al 28.02.2022

2 € 18.690,00 € 37.380,00 € 45.603,60 Z3734B923E

2 - che il costo derivante dal presente atto è pari a € 45.603,60 (di cui € 8.223,60 per IVA
22%);

3 - che essendo il periodo di affidamento di soli due mesi, per alcune apparecchiature non si
è ritenuto opportuno attivare una manutenzione full-risk comprensiva anche delle parti di ricambio,
optando per la sola attività di manutenzione programmata e di pronto intervento; in questo caso,
qualora  durante  l’intervento  di  manutenzione correttiva  si  rilevi  la  necessità  di  sostituzione di
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alcune parti di ricambio, il fornitore prima di procedere dovrà sottoporre il preventivo di spesa al
Servizio di  Ingegneria Clinica per apposita approvazione e seguiranno appositi  atti  aziendali  a
consuntivo dell’intervento stesso;

4 - di nominare per la presente procedura, ai  sensi dell'art.31 D.Lgs 50/2016, quale RUP
(Responsabile Unico del Procedimento) l'Ing. Francesco Mazzoli, Direttore dell'AGRM e ai sensi
dell'art.101 del D.Lgs 50/2016 quale DEC (Direttore di esecuzione del contratto) quale DEC l'Ing.
Roberto Paolone, Responsabile del Servizio Ingegneria Clinica;

5  -  di  dare  atto  che  il  presente  provvedimento  è  sottoposto  al  controllo  del  Collegio
Sindacale, in conformità ai contenuti dell’art.3-ter del D.Lgs n.502/1992 e smi e dell’art.12, co.14,
della LR n.33/2009;

6 -  di disporre, a cura del Servizio Affari Generali e Legali, la pubblicazione all'Albo on-line -
sezione Pubblicità legale - ai  sensi dell'art.17, co.6, della LR n.33/2009, e dell'art.  32 della L.
n.69/2009, ed in conformità alle disposizioni ed ai provvedimenti nazionali e europei in materia di
protezione dei dati personali.

IL DIRETTORE 
AREA GESTIONE RISORSE MATERIALI

         (Ing. Francesco Mazzoli)  

Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalmente dal Dirigente/Direttore/Responsabile
Area/Servizio ai sensi del “Codice dell’amministrazionedigitale” (D. Lgs. n.82/2005 e s.m.i.) 
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OGGETTO: AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DELLE 
APPARECCHIATURE AD ALTA  TECNOLOGIA IN DOTAZIONE ALL’ASST 
VALCAMONICA PER IL PERIODO 01.01.2022 – 28.02.2022: AGGIUDICAZIONE 
TRAMITE PIATTAFORMA SINTEL.

ATTESTAZIONE DI COMPLETEZZA DELL'ISTRUTTORIA

Il Responsabile del procedimento attesta la completezza dell'istruttoria relativa alla pro-
posta di determinazione sopra citata.

Data, 13/01/2022 

IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
PANIGHETTI ANGELA

firma elettronica apposta ai sensi del
D.Lgs n.82 del 7 marzo 2005



ATTESTAZIONE DI REGOLARITÀ CONTABILE

Il  Direttore dell'Area Gestione Risorse Finanziarie attesta che l'importo complessivo di  €  45.603,60
verrà considerato in  sede di  redazione del  Bilancio economico di  previsione dell'esercizio 2022, in
coerenza con i budget assegnati da Regione Lombardia, il cui conto di riferimento è: 

TABELLA COSTI/RICAVI   (anno corrente)  
Competenza Conto economico Centro

di costo
Bilancio
Sanitario

Bilancio
Territoriale

Totale Annotazioni

2022
4503000200

 Manutenzione e riparazione
attrezzature sanitarie

Identificato in fase di
scarico ai singoli cdc

€ 45.603,60 € 45.603,60
Manutenzione apparecchiature ad alta 
tecnologia, dal 01.01.2022 al 28.02.2022

TOTALE € 45.603,60 € 0,00 € 45.603,60

Competenza: periodo di riferimento
Conto economico: codice del conto economico seguito dalla descrizione (es. 4001000409 Dispositivi medici: mat.protesiCI (endoprotesi non attive) CND P)
Centro di costo: il campo può essere compilato nei modi seguenti:
1)"centro di costo" (es. 5040100 seguito dalla descrizione) ;
2) "Identificato in fase di scarico ai singoli cdc" la dicitura è utilizzata unicamente per il materiale sanitario la cui destinazione non è identificabile al momento di redazione del
presente atto e per il personale dipendente.
Annotazioni: sono da riportare le seguenti diciture a seconda dei casi rilevati:
1) Il conto presenta la necessaria disponibilità mediante riduzione del budget assunto con decreto n.
2) Il conto presenta la necessaria disponibilità previo storno dal conto economico codice ______ mediante riduzione del budget assunto con decreto n.
3) Il conto presenta la necessaria disponibilità previo storno dal conto economico codice ______

Breno, 27.01.2022
IL DIRETTORE DELL’AGRF

Dott.ssa Cristina Lazzati

firma elettronica apposta ai sensi del 
D.Lgs n.82 del 7 marzo 2005 
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IL SOTTOSCRITTO RITA ZANZI 
NATO A ROMA IL 29/11/1947 
IN QUALITA' DI (Carica sociale) Presidente del CdA – Legale Rappresentante 
DEL/DELLA (Denominazione e ragione sociale) POLYGON S.p.A. 
SEDE LEGALE  in Roma Cap 00142 
VIA/PIAZZA Laurentina n° civ 456 
TELEFONO 06544081 N° Fax 0654408214 
PEC polygon.ts@legalmail.it MAIL gare.ts@polygon.eu 
CODICE FISCALE 06915071002 P. IVA 06915071002 
CANALE RICEZIONE NSO NSO0: Y6EM4H47 
 

Preso atto dei contenuti del capitolato tecnico e di tutta la documentazione di gara 
 

OFFRE PER LA FORNITURA OGGETTO DELLA PRESENTE GARA 
 

I seguenti prezzi unitari (oneri fiscali esclusi): 

APPARECCHIATURA PRODUTTORE MODELLO UBICAZIONE DATA  
INSTALLAZIONE TIPO MANUTENZIONE 

PREZZO OFFERTO (iva esclusa) 
MENSILE COMPLESSIVO 

mammografo con tomosintesi GE HEALTCARE SENOGRAPHE 
ESSENTIAL RADIOLOGIA ESINE 23.09.2010 Full-risk con esclusione parti di 

ricambio € 1.245,00 € 2.490,00 

sistema polifunzionale per 
radiologia digitale MECALL SRL EIDOS 3000 RADIOLOGIA ESINE 28.01.2011 Full-risk € 1.161,67 € 2.323,34 

sistema polifunzionale per 
radiologia digitale 

GENERAL MEDICAL 
MERATE SPA EIDOS 3000 RADIOLOGIA ESINE 27.03.2018 Full-risk € 1.161,67 € 2.323,34 

sistema polifunzionale per 
radiologia digitale OSKO ELIAN RADIOLOGIA EDOLO 14.12.2018 Full-risk € 1.161,67 € 2.323,34 

Telecomandato digitale GENERAL MEDICAL OPERA SWING RADIOLOGIA ESINE 10.01.2018 Full-risk € 1.161,67 € 2.323,34 
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MERATE SPA 
Telecomandato digitale GENERAL MEDICAL 

MERATE SPA OPERA SWING RADIOLOGIA ESINE 28.01.2014 Full-risk € 1.161,67 € 2.323,34 

portatili scopia ZIEHM IMAGING 
GMBH VISION RFD RADIOLOGIA ESINE 07.06.2018 Full-risk con esclusione parti di 

ricambio € 411,66 € 823,32 

portatili scopia ZIEHM IMAGING 
GMBH VISION RFD RADIOLOGIA EDOLO 08.06.2018 Full-risk con esclusione parti di 

ricambio € 411,66 € 823,32 

portatili scopia ZIEHM IMAGING 
GMBH VISION RFD RADIOLOGIA EDOLO 09.06.2018 Full-risk con esclusione parti di 

ricambio € 411,66 € 823,32 

tomografo assiale 
computerizzato 

PHILIPS MEDICAL 
SYSTEMS 

BRILLIANCE CT 
BIG BORE RADIOLOGIA ESINE 17.12.2013 Full-risk con esclusione parti di 

ricambio € 2.911,67 € 5.823,34 

tomografo assiale 
computerizzato 

TOSHIBA CORP 
MEDICAL SYSTEMS ASTELION RADIOLOGIA ESINE 20.03.2015 Full-risk € 3.745,00 € 7.490,00 

tomografo a risonanza 
magnetica GE HEALTHCARE OPTIMA MR 450W RADIOLOGIA ESINE 28.06.2013 Full-risk con esclusione parti di 

ricambio € 3.745,00 € 7.490,00 

COSTO COMPLESSIVO FORNITURA -  IVA ESCLUSA - BASE D'ASTA NON SUPERABILE  € 37.500,00 37.380,00 
 
 
DATA 12/01/2022 
 
 
 
                                                 ***Da restituire firmata digitalmente dal Legale Rappresentante***  
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Configurazione della Procedura
Questo capitolo contiene tutti i dettagli sulla configurazione della procedura.

Informazioni generali sulla Procedura

Id Procedura 149634403

Nome Procedura affidamento del servizio di manutenzione delle apparecchiature
ad alta tecnologia

Codice CIG Z3734B923E

Num. Protocollo 0053779

Num. Protocollo Ente 424/21

Num. Protocollo Esterno Non protocollata

Num. Procedura Ente Numero di Procedura assente

Codice CPV principale 50400000-9 - Servizi di riparazione e manutenzione di attrez-
zature mediche e di precisione

Inclusione delle offerte sopra la
base dasta:

Le offerte sopra la base dasta sono incluse

Responsabile Unico del Procedi-
mento

Francesco Mazzoli

Nome Ente ASST DELLA VALCAMONICA
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Informazioni sul tipo di Procedura

Tipo di Procedura Affidamento diretto

Modalità offerta economica? Valore economico

Base dell’asta 37.500,00000 EUR

Informazioni sulle tempistiche della Procedura

Data di avvio della Procedura lunedì 10 gennaio 2022 11.33.00 CET

Termine ultimo per la presentazio-
ne delle offerte

giovedì 13 gennaio 2022 10.00.00 CET

Tabella 1. Requisiti della procedura

Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

Dichiarazio-
ne di accetta-
zione termini
e condizioni

Il Concor-
rente dichia-
ra di accet-
tare integral-
mente la do-
cumentazio-
ne di gara,
i relativi al-
legati e tut-
ti i termini e
le condizioni
ivi previste.

Amministra-
tivo

Vincolato a
risposta sin-
gola

Dichiaro di
accettare ter-
mini e condi-
zioni

Patto d'Inte-
grità di Re-
gione Lom-
bardia

Firmato digi-
talmente per
accettazione

Amministra-
tivo

Libero Allegato

Dichiarazio-
ne Sostituti-
va

Corredata da
un documen-
to d'identità e
firmata digi-
talmente

Amministra-
tivo

Libero Allegato

Richiesta di
Offerta

Firmata digi-
talmente per
accettazione

Amministra-
tivo

Libero Allegato

Descrizione
dettagliata
delle moda-
lità di esecu-
zione del ser-
vizio di ma-
nutenzione e
assistenza
tecnica

Informativo Libero Allegato

file AS-
ST “Offerta
Economica"

debitamente
compilato e

Economico Libero Allegato



Report della Procedura affidamento del servizio di manutenzione delle apparecchia-
ture ad alta tecnologia n. 149634403 effettuata da ASST DELLA VALCAMONICA

3

Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

firmato digi-
talmente

Partecipanti alla Procedura
Questo capitolo contiene tutti i dettagli sui partecipanti alla procedura.

Tabella 2. Schede dei fornitori invitati alla trattativa

Ragione sociale POLYGON S.P.A.

Login user_33302

Indirizzo e-mail polygon.ts@legalmail.it

P. IVA / Cod. Istat 06915071002

Indirizzo via Laurentina, 456/458 , 00142 ROMA (Italia)

Numero telefono 06544081

Riepilogo Offerte
Questo capitolo contiene i dettagli riguardanti tutte le offerte. Le offerte sono ordinate per data, ad
incominciare dalla più recente.

Tabella 3. Riepilogo delle offerte

Id Offerta 1642005903746

Num. Protocollo Ente Non protocollata

Fornitore POLYGON S.P.A.

Modalità di partecipazione Forma Singola

Data mercoledì 12 gennaio 2022 17.45.03 CET

Prezzo offerto 37.380,00000 EUR

Punteggio economico 100,00

Punteggio totale 100,00

Registro di controllo
Questo capitolo contiene l’elenco degli eventi riguardanti la Procedura, ordinati per data, dal più re-
cente al meno recente.



Report della Procedura affidamento del servizio di manutenzione delle apparecchia-
ture ad alta tecnologia n. 149634403 effettuata da ASST DELLA VALCAMONICA

4

Tabella 4. Registro di controllo

Data Oggetto Testo

giovedì 13 gennaio 2022
14.31.18 CET

Terminata Valutazione Tecnica La valutazione tecnica del Mer-
cato affidamento del servizio
di manutenzione delle apparec-
chiature ad alta tecnologia (ID
149634403) è stata completata.

giovedì 13 gennaio 2022
14.31.18 CET

Offerta Tecnica accettata La Busta Tecnica (ID
1642005903746) della Proce-
dura affidamento del servizio
di manutenzione delle apparec-
chiature ad alta tecnologia (ID
149634403) è stata accettata con
la seguente motivazione: .

giovedì 13 gennaio 2022
14.31.13 CET

Terminata Valutazione Tecnica La valutazione tecnica del Mer-
cato affidamento del servizio
di manutenzione delle apparec-
chiature ad alta tecnologia (ID
149634403) è stata completata.

giovedì 13 gennaio 2022
14.31.13 CET

Offerta Tecnica accettata La Busta Tecnica (ID
1642005903746) della Proce-
dura affidamento del servizio
di manutenzione delle apparec-
chiature ad alta tecnologia (ID
149634403) è stata accettata con
la seguente motivazione: .

giovedì 13 gennaio 2022
14.26.21 CET

Apertura buste tecniche La apertura delle buste tecniche
della procedura affidamento del
servizio di manutenzione delle
apparecchiature ad alta tecnolo-
gia (ID 149634403) è iniziata.

giovedì 13 gennaio 2022
14.26.19 CET

Offerta Amministrativa accetta-
ta

La Busta Amministrativa (ID
1642005903746) della Proce-
dura affidamento del servizio
di manutenzione delle apparec-
chiature ad alta tecnologia (ID
149634403) è stata accettata con
la seguente motivazione: .

giovedì 13 gennaio 2022
14.25.05 CET

La Firma Digitale su offerta è ac-
cettata

La Firma Digitale dell`offerta
del fornitore user_33302 sulla
Procedura con ID 149634403 è
stata accettata, con la seguente
motivazione: .

giovedì 13 gennaio 2022
14.25.01 CET

La Firma Digitale su offerta è ac-
cettata

La Firma Digitale dell`offerta
del fornitore user_33302 sulla
Procedura con ID 149634403 è
stata accettata, con la seguente
motivazione: .

giovedì 13 gennaio 2022
10.00.27 CET

Termine ultimo per la presenta-
zione delle offerte

È decorso il termine ultimo per
la presentazione delle offerte per
la procedura affidamento del ser-
vizio di manutenzione delle ap-
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Data Oggetto Testo

parecchiature ad alta tecnologia
(ID 149634403).

mercoledì 12 gennaio 2022
17.45.03 CET

Invio Offerta L`offerente POLYGON S.P.A.
ha inviato con successo
un`offerta nel Mercato affida-
mento del servizio di manuten-
zione delle apparecchiature ad
alta tecnologia (ID 149634403).

lunedì 10 gennaio 2022 11.33.10
CET

Inizio fase di presentazione delle
offerte dell’Asta

Si è aperta la fase di pubblicazio-
ne sul Mercato affidamento del
servizio di manutenzione delle
apparecchiature ad alta tecnolo-
gia (ID 149634403).

lunedì 10 gennaio 2022 11.33.01
CET

Inizio Processo Benvenuto al Mercato (ID
149634403). Le tempistiche del
Mercato (nel Vostro fuso orario)
sono disponibili nel dettaglio del
Mercato.

Comunicazioni di Procedura
Questo capitolo contiene l’elenco delle comunicazioni della procedura inviate e spedite dall’utente
che ha richiesto il report.

Non è stata inviata né ricevuta alcuna comunicazione dalla procedura.
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