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1. Trattazione delle istanze di parte in ordine cronologico.
2. Dare diffusa pubblicita alle categorie interessate dalle opportunita offerte con
pubblicazione sul sito e affissioni sul territoria e
3. Rendere accessibili a tutti i soggetti interessati le informazioni relative ai Tempistica: annuale
Generafi: procedimenti e prowvedimenti che |i riguardano, anche tramite stumenti qif Responsabile: Segretario Comunale
1) Processi finalizzali allacquisizione e alla progressione personale idertificazione informatica, ivi comprese quelle relative allo stato delle procedure, ai Indicatori di mgnncr_agglo: !
2) Processi finalizzali allaffidamento di lavari, servizi e forniture nonché alfaffidamento di ogni altro tipo relativi tempi e allo specifico ufficio competente. numero prcwedllmenh adortal;_
Area dei servizi amministrativi:  |di commessa o vantaggio pubblici disciplinati dal codice dei contratii 4. Adozione di procedure standardizzate pubblcate sul silo istituzionale con la| UMerc provvedimento regalari
Segreteria generale; 3) Processi finalizzati alladozione di provvedimenti obiettivi della sfera giuridica destinatari privi di T— . . . . ! i relativa modulistica: procedimenti di gara avviati nel
Personale; effetto economica diretio ed immediato per il destinatario anals! el sineol procsdimentiiniaml ! 5. Corwricazions 4l Tesi oz hcazi ; periodo
" " i by ; : o . " . : al macroporcesso sara completata 3 3 5 3 3 1 30 medio - Lomunicazione allinteressato sullesito delle istanze di parle e pubblicazione dei 3 o an
Cultura, Serviz sociali, Istruzione,  |4) Processi finalizzati alladozione di provvedimenti obiettivi della sfera giuridica dei destinatari con entro 1 2017 prowedimenti emanati; numero alf\damgntl dn’em in
commercio; effetto economico diretto e immediato per il destinalario; &. Controlli a campione delle dichizrazioni sostitutive: rapporto al totale dei procedimenti di
Protocolio; 5) Incarichi e nomine; 7. Obbligo di astensione in caso di conflitto dinteressi e attestazione nelle premesse gara
8) Affari legali e contenzioso: del provvedimenti circa l'assenza di conflitto dinteressi; numero cantenziosi
: : ) 8. Verifica della corretta applicazione delle misure del presente Piano anche ai fini] NUMero istanze di jaotesso.civice
Non sono presenti rischi specifici per IArea dei servizi amministrativi della valutazione della performance individuale dei titolari di P.0. e degli istruttori; formazione
9. Attivazione di responsabilita disciplinare dei dipendenti in caso di violazione dei
doveri.
1. Trattazione delle istanze di parte in ordine cranologica.
2. Dare diffusa pubblicita alle categorie interessate dalle opportunita offerte can Tempistica: annuale
pubblicazione sul sito e affissioni sul territorio Responsabile: Segretario Comunale
Generali 3. Rendere accessibii a tulli | soggetti interessali le informazioni relative ai Indicatori di monitoraggio:
1) Processi finalizzati alfacquisizione e alla progressione personale procedimenti e provvedimenti che i riguardanc, anche tramite strumenti di numera prowvediment adottat
2) Processi finalizzati alaffidamenta di lavori, servizi e forniture nonché allaffidamento di ogni altro tipo identificazione infarmalica, ivi comprese quelle relative allo stato delle procedure, ail  umero provvedimento regolari
di commessa o vanlaggio pubblici disciplinati dal codice dei contratti relativi tempi e allo specifico ufficio competente. WL conbassion Niseiate
- 3} Processi finalizzati aliadozione di provvedimenti obiettivi della sfera giuridica destinatari privi di 4. Adazione di procedure siandardizzate pubblicate sul sito istituzionale con la numero iscrizioni anagrafiche
Area del servizi demografici: effetto economico diretto ed immedialo per il destinatario i ) : relativa modulistica;
Anagrafe e stato civile; 4) Pr i finalizzati alfadozione di provvedimenli obiettivi della sfera giuridica dei destinatari con Lanalisi dei singol procedimenti interni icazions o ; ] i ; .oty ’
Servizio elsttorale; e:'en?)cessgc;mgl ;reamae m-:mni{‘a’!p V:‘irdesiin;lit rlii' era giuridic al macraporcesso sara completata 28 3 5 3 2 1 28 madio 5. ComL_lmcazwone all T!eressaln sull'esito delle istanze di parte e pubblicazione dei numero iscrizion anagrafiche
Serviz necroscopici e cimiteriali Scanaiico ciretiere immedialo, per A0 entro i1 2017 prawedimenti emanati; o = respinte
5) Controli, verifiche, ispezioni e sanzion; 6. Controlli a campione delle dichiarazioni sostitutive; numero affidamenti diretti in
7) Incarichi e nomine; 7. Obblige di astensiene in caso di conflitto dinleressi e attestazione nelle premesse: rapporto al totale dei procedimenti di
8) Affari legali e contenzioso; del provvedimenti circa lassenza di conflitto dinteressi; gara
8. Verifica della corretta applicazione delle misure del presente Piano anche ai fini numero contenziosi
Specifiche: f della valutazione della performance individuale dei titolari di P.O. e degli istruttori; numera istanze di accesso civico
1) Gestiane delle concessioni cimiteriali 9. Attivazione di responsabiliti disciplinare dei dipendenti in caso di violazione dei toimastne
doveri.
1. Trattazione delle istanze di parte in ordine cronologico.
2. Dare diffusa pubblicita alle categorie interessate dalle opportunita offerte con Tempistica: annuale
Generali: pubblicazione sul sito e affissioni sul territorio Responsabile: Segretario Comunale
1) Processi finalizzali allacquisizione e allz progressione personale 3. Rendere accessibili a tutti i soggetti interessali le informazioni relative ai Indicatori di monitoraggio:
2) Processi finalizzati alfaffidamento di lavori, servizi e forniture nonché alfaflidamento di ogni altro tipa procedimenti e provvedimenti che li riguardano, anche tramite strumenti di numero provvedimenti adottati
di commessa o vantaggio pubblici disciplinati dal codice dei contratti idenlificazione informatica, ivi comprese quelle relative allo stato delle procedure, ai numero provvedimenta ragolari
3) Pracessi finalizzati alladozione di provvedimenti obiettivi della sfera giuridica destinatari privi di relativi tempi e allo specifico ufficio competente. numero variazioni di bilancio
. ST effetto economico diretto ed immediato per il destinatario 4. Adozione di procedure standardizzate pubblicate sul sito istiluzionale con la approvate
Area dei' servizifinanziarl e 4) Processi finalizzati alfadozione di pravvedimenti obiettivi della sfera giuridica dei destinatari con L'analisi dei singoli procedimenti interni relativa modulistica; il oA Eiad
g:::?er!inanziario: effetto economico diretta & immediato per il destinatario; al macroporcesso sara completata 3.8 3 5 5 5 1 38 alto 5. Comunicazione allinteressato sullesito delle istanze di parte e pubblicazione dei effettuati
Settore tributi: 5) Gestione del}g entrgte. d_el\e_ spese gdg\ patrimonio; entra il 2017 provvedimenti emanafi: o . numero affidamenti direti in
6) Conlroli, veritiche, ispezioni e sanzioni; 6. Controlli a campione delle dichiarazioni sostitutive; rapporto al totale dei procedimenti di
7) Incarichi e nomine; 7. Obbligo di astensione in caso di conflitto dinteressi e attestazione nelie premesse| gara
8) Affari legali e contenzioso; del prowvedimenti circa lassenza di conflitto dinteressi: fitier contergiod
8. Verifica della corretta applicazione delle misure del presente Piang anche ai fini numero istanze di accesso civica
Specifiche: della valutazione della performance individuale dei titolari di P.O, e degii istruttori; formasione
1) Gestione del contenzioso in materia tributaria (verifica, accertamento, riscossiane) 9. Atlivazione di responsabiita disciplinare dei dipendenti in caso di violazione dei
doveri.
1. Trattazione delle istanze di parte in ordine cronologico.
; 2. Dare diffusa pubblicita alle categorie interessate dalle opportunita offerte con,
Generali: pubblicazione sul sito e affissioni sul territario o
1) Processi finalizzati allacquisizione e alla progressione personale 3. Rendere accessibili a futfi i soggetii interessati e informazioni relative ai Terpprstaca: ann.uale
2) Processi finalizzati alfaffidamento di lavori, servizi e forniture nonché allaffidamento di ogni altro lipo procedimenti e prowedimenti che | riguardano, anche framite strument di F!esponslabq\eis‘zagrellarln Cqmunale
di commessa o vantaggio pubblici disciplinati dal codice dei contratti ; identificazione informatica, ivi comprese quelle relative allo stato delle procedure, ai Indicatori di monitoraggio:
3) Processi finalizzali all'adozione di provvedimenti obiettivi della sfera giuridica destinatari privi di | relativi tempi & allo specifico ufficio compatente. numero proweqsrnenn adottati
Area del servEl tecnicl elfetto ecanomico diretto ed immeciata per il destinatario . I - 4. Adoziane di procedure standardizzate pubbiicale sul sito istituzionale con la| PUMero prowedimento regolari
s ; 4) Processi finalizzali alladozione di provvedimenti obiettivi della sfera giuridica dei destinatari con R . - . relativa modulistica: numero permessi di costruire
Ediiza e rbaristica effetio ecanomico diretto e immediato per il destinatario; Lanafisi de singoli procedimenti interni et _—_ ; ; i : numero abusi accertali
Lavori pubblici e patrimonio = : i al macroparcesso sara completata 33 3 5 5 5 1 38 alto 5. Comunicazione allinteressato sull'esito dele istanze di parte e pubblicazione dei i  diretii
Mt 5) Ges!zcmle UE#_IE_ entrgle, dgﬂe spese & d_el patrimonio; eniro 112017 provvedimenti emanati; numero affi amgnll rettiin
6) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni; 6. Conlrolii a campione delle dichiarazioni sostitutive: rapporto al totale dei procedimenti di
7) Incarichi e nomire; 7. Obbligo di astensione in caso di confiitto dinteressi e attestazione nelle premesse gara:
8) Affari legali e contenzioso; del provvedimenti circa lassenza di conflitto dinteressi; numero contanziofi
8. Verifica della corretia applicazione delle misure del presente Piano anche ai finij NUMero istanze di ACCESSH ENCo
Specifiche: della valutazione della performance individuale del titolari i P.0. e degliistruttori; formazione
1) Urbanistica: rilascio permessi di costruire & gestione delle scia ed altri titoli abilitativi 9. Attivazione di responsabilita disciplinare dei dipendenti in caso di violazione dei
2) Gestione dei rifiuti doveri.

11







