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CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI PULIZIA VARI IMMOBILI DI PROPRIETA’ COMUNALE

ART. 01 – OGGETTO DELL’APPALTO

L’appalto ha per oggetto l’esecuzione del servizio di pulizia degli immobili di proprietà comunale di seguito indicati:

	MUNICIPIO

L’edificio si sviluppa su n. 01 piano ed è costituito da locali ad uso uffici, corridoi di collegamento, servizi igienici, sala consiliare, terrazzi esterni Ufficio Sindaco ed Ufficio Tecnico, vano scale ed ascensore 
	TOTALE SUPERFICI MQ. 689
UFFICI MQ. 476
CORRIDOIO MQ. 145

SERVIZI IGIENICI MQ. 30
VANO SCALA MQ. 38

	BIBLIOTECA COMUNALE

La struttura è ubicata al piano terra della ex scuola elementare sita in Piazza Caduti ed è composta da ingresso, corridoio, due locali adibiti a biblioteca e servizi igienici
	TOTALE SUPERFICI MQ. 192
LOCALI MQ. 162
SERVIZI IGIENICI MQ. 30

	SALA CONGRESSI

La struttura si sviluppa su n. 01 piano ed è ubicata nel palazzo municipale. E’ composta da un’unica sala, servizi igienici e vano scale
	TOTALE SUPERFICI MQ. 220
SALA CONGRESSI MQ. 184
VANO SCALA MQ. 21

SERVIZI IGIENICI MQ. 15

	AMBULATORIO COMUNALE

La struttura è ubicata al piano terra del palazzo municipale e costituita da tre locali adibiti ad ambulatorio, sala di attesa e servizi igienici.
E’ prevista, altresì, la pulizia dei “portici” lato Via Fonte Pizzoli
	TOTALE SUPERFICI MQ. 75
LOCALI MQ. 66
SERVIZI IGIENICI MQ. 9

	UFFICIO PATRONATI

La struttura è ubicata al piano terra del palazzo municipale e costituita da un solo locale
	TOTALE SUPERFICI MQ. 34


I servizi di pulizia comprendono: la pulizia delle superfici orizzontali (pavimenti, davanzali, terrazzi, etc.), la pulizia delle superfici verticali (vetrate e finestre, ringhiere, scale, etc.), la fornitura dei prodotti e delle attrezzature occorrenti per lo svolgimento dei servizi di pulizia, la fornitura dei prodotti per la pulizia e l’igiene degli ambienti e dei prodotti di consumo per i servizi igienici presenti presso gli edifici.
L’Amministrazione Comunale si riserva la facoltà di ampliare il servizio ad altri immobili o diminuire gli immobili oggetto del presente Capitolato, previa comunicazione scritta. In tal caso, all’operatore economico affidatario, verrà conseguentemente e contestualmente corrisposto o detratto l’importo derivante dalla superficie in aggiunta o in diminuzione.

Potranno essere altresì richiesti da parte dell’Amministrazione Comunale interventi occasionali da svolgersi nelle strutture sopra indicate od in altri immobili di proprietà che verranno debitamente concordati con la ditta appaltatrice e per i quali si provvederà, prima dell’esecuzione, ad acquisire apposito impegno di spesa.

ART. 02 – IMPORTO A BASE DI GARA

L’importo complessivo presunto posto a base di gara è stabilito, per n. 02 (due) anni, in Euro 39.325,23 (comprensivi di Euro 600,00 quali oneri per la sicurezza ed Euro 230,00 quali costi da rischi di interferenza, entrambi non soggetti a ribasso) al netto dell’I.V.A., come di seguito esplicato:

	A – SERVIZI A BASE D’APPALTO
	

	A.1 COSTI DELLA MANODOPERA (non soggetti a ribasso)
	Euro 33.329,21

	A.2 ONERI SICUREZZA (non soggetti a ribasso)
	Euro      600,00

	A.3 COSTI DA RISCHI INTERFERENZA (non soggetti a ribasso)
	Euro      230,00

	A.4 IMPORTO MATERIALI E ATTREZZATURE/SPESE GENERALI/UTILE D’IMPRESA (soggetti a ribasso)
	Euro   5.166,02

	TOTALE IMPORTO A BASE DI GARA I.V.A. 22% ESCLUSA
	Euro 39.325,23

	I.V.A. 22%
	Euro   8.651,55

	TOTALE IMPORTO I.V.A. 22% COMPRESA
	Euro 47.976,78


Il prezzo è comprensivo di tutti i costi connessi all’erogazione delle prestazioni quali spese del personale, spese per lo spostamento sul territorio degli operatori (con mezzi propri o della ditta), spese per attrezzature e forniture di materiali e macchinari, nonché ogni altra spesa inerente il servizio affidato e si intende fisso e non soggetto a variazioni per tutta la durata dell’appalto.
Il corrispettivo dell’appalto compensa qualsiasi pretesa dell’operatore economico aggiudicatario per il servizio di che trattasi o servizi connessi o conseguenti a quello dell’appalto, senza che egli possa vantare alcun diritto a nuovi o maggiori compensi.

Il servizio complessivo risulta essere per ore annue pari a 736,72.

Si specifica che l’ammontare da corrispondere all’operatore economico aggiudicatario sarà relativo alle ore di lavoro materialmente effettuate.
ART. 03 – CLAUSOLA DI REVISIONE DEI PREZZI

Ai sensi dell’art. 60 del D.Lgs. n. 36/2023, qualora l’operatore economico aggiudicatario ritenga che il corrispettivo offerto debba essere aggiornato, inoltra apposita istanza alla stazione appaltante.

La revisione dei prezzi può essere riconosciuta solo se le variazioni accertate risultino superiori al 5% rispetto al prezzo originario ed operano nella misura dell’80% della variazione stessa, in relazione alle prestazioni da eseguire.

L’istanza di adeguamento dei prezzi può essere inoltrata a partire dal secondo anno contrattuale, senza effetto retroattivo. In tal caso la richiesta deve essere accompagnata da documenti probatori da presentare per comprovare l’aumento dei prezzi (es. dichiarazione di fornitori; fatture pagate per l’acquisto di materiali; nuove tabelle ministeriali di aumento del costo del lavoro; etc.) e pervenire a mezzo PEC entro il secondo mese dalla scadenza di ciascuna annualità successiva alla prima. Al termine dell’istruttoria condotta dal RUP, in caso di accoglimento verrà predisposto il relativo atto determinativo, mentre in caso di diniego la risposta verrà trasmessa a mezzo PEC, con le dovute motivazioni.

I prezzi sono aggiornati, in aumento o in diminuzione, in misura non superiore alla differenza tra l’Indice Istat dei prezzi al consumo per le famiglie di operai e impiegati, al netto dei tabacchi (c.d. FOI) disponibile al momento del pagamento del corrispettivo e quello corrispondente all’anno di sottoscrizione del contratto.

Le compensazioni di cui al presente articolo non sono soggette al ribasso d’asta e sono al netto delle eventuali compensazioni precedentemente accordate.

In caso di variazione in diminuzione sarà onere del RUP intraprendere un confronto con l’appaltatore per verificare l’effettiva possibilità di revisione in diminuzione.

ART. 04 – DURATA DELL’APPALTO, PROROGHE ED OPZIONI
La durata dell’appalto è stabilita in anni 02 (due) con decorrenza dalla data di stipula del contratto. E’ fatta salva tuttavia la possibilità per l’Ente appaltante di individuare un diverso termine iniziale per ragioni dipendenti da esigenze di servizio ovvero dalla procedura di selezione, aggiudicazione ed affidamento.
Alla scadenza del contratto il medesimo potrà essere rinnovato per ulteriori 02 (due) anni. 
Qualora l’Ente non eserciti la suddetta facoltà, il contratto alla scadenza si intende risolto fra le parti senza formale disdetta. E’ escluso qualsiasi rinnovo tacito.

La durata del contratto, in corso di esecuzione, potrà essere modificata per il tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure necessarie per l’individuazione del nuovo contraente, ai sensi dell’art. 120, comma 11, del D.Lgs. n. 36/2023.

In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi prezzi patti e condizioni o più favorevoli.

Ai fini dell’art. 14, comma 4, del D.Lgs. n. 36/2023, il valore massimo complessivo stimato dell’appalto, comprensivo dell’opzione di rinnovo, degli oneri della sicurezza e dei rischi da interferenza, al netto dell’I.V.A. 22%, è pari ad Euro 78.650,46, come esplicato nella seguente tabella riepilogativa:
	A – SERVIZI A BASE D’APPALTO (02 ANNI)
	

	A.1 COSTI DELLA MANODOPERA (non soggetti a ribasso)
	Euro 33.329,21

	A.2 ONERI SICUREZZA (non soggetti a ribasso)
	Euro      600,00

	A.3 COSTI DA RISCHI INTERFERENZA (non soggetti a ribasso)
	Euro      230,00

	A.4 IMPORTO MATERIALI E ATTREZZATURE/SPESE GENERALI/UTILE D’IMPRESA (soggetti a ribasso)
	Euro   5.166,02

	TOTALE IMPORTO A BASE DI GARA I.V.A. 22% ESCLUSA
	Euro 39.325,23

	I.V.A. 22%
	Euro   8.651,55

	TOTALE IMPORTO I.V.A. 22% COMPRESA
	Euro 47.976,78

	B – SOMME A DISPOSIZIONE
	

	B.1 OPZIONE RINNOVO CONTRATTUALE 02 ANNI
	Euro 38.495,23

	B.2 ONERI SICUREZZA (non soggetti a ribasso)
	Euro      600,00

	B.3 COSTI DA RISCHI INTERFERENZA (non soggetti a ribasso)
	Euro      230,00

	TOTALE SOMME A DISPOSIZIONE
	Euro 39.325,23

	IVA 22% 
	Euro    8.651,55

	C – VALORE MASSIMO STIMATO DELL’APPALTO I.V.A. 22% ESCLUSA (totale A + totale B)
	Euro 78.650,46

	D – VALORE COMPLESSIVO APPALTO COMPRESA I.V.A. 22% (totale C + I.V.A.)
	Euro 95.953,56


Per il quadro economico generale con le altre voci di costo inerenti la procedura si rinvia al quadro economico generale nella determinazione a contrattare.

ART. 05 – MODALITA’ E FREQUENZA DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

Il servizio di pulizia in oggetto dovrà essere eseguito dall’operatore economico aggiudicatario avvalendosi di propri capitali, mezzi tecnici, personale, attrezzature, materiali d’uso (esempio detergenti, deodoranti, disinfettanti, sacchi per la raccolta dei rifiuti) e mediante propria organizzazione ed a proprio rischio.

L’operatore economico aggiudicatario si impegna ad osservare tassativamente le frequenze, le modalità, i termini e le condizioni previste nel presente Capitolato.

Il servizio deve consistere nella perfetta pulizia dei locali, indipendentemente dalle condizioni in cui gli stessi si presentano all’inizio dell’appalto.

Nell’esecuzione del servizio si deve tenere conto della natura degli edifici, delle caratteristiche degli ambienti, dell’utilizzo dei vari locali e dello stato in cui gli stessi si trovano.
Qui di seguito vengono indicate le attività e le frequenze minime per l’espletamento del servizio, da intendersi come livelli minimi che l’operatore economico aggiudicatario deve garantire:
	MUNICIPIO (Uffici, corridoi, servizi igienici, vetri e superfici vetrate)

	FREQUENZA
	OPERAZIONI DA SVOLGERE

	03 interventi/settimana
	arieggiatura, svuotamento cestini, spazzamento e lavaggio pavimenti, spolveratura, pulizia servizi igienici, pulizia vetri e superfici di appoggio

	MUNICIPIO (Scale e ascensore)

	FREQUENZA
	OPERAZIONI DA SVOLGERE

	02 intervento/mese
	Spazzamento e lavaggio

	BIBLIOTECA

	FREQUENZA
	OPERAZIONI DA SVOLGERE

	02 interventi/settimana
	arieggiatura, svuotamento cestini, spazzamento e lavaggio pavimenti, spolveratura, pulizia servizi igienici, pulizia vetri e superfici di appoggio

	SALA CONGRESSI

	FREQUENZA
	OPERAZIONI DA SVOLGERE

	01 intervento/settimana
	arieggiatura, svuotamento cestini, spazzamento e lavaggio pavimenti, spolveratura, pulizia servizi igienici, spazzamento e lavaggio scala

	AMBULATORIO COMUNALE

	FREQUENZA
	OPERAZIONI DA SVOLGERE

	03 interventi/settimana
	pulizia servizi igienici, spazzamento e lavaggio pavimenti

	UFFICIO PATRONATI

	FREQUENZA
	OPERAZIONI DA SVOLGERE

	01 intervento/mese
	spazzamento e lavaggio pavimenti


Gli interventi di pulizia dovranno essere svolti con modalità ed in orari tali da non ostacolare il normale funzionamento del lavoro e da non arrecare incomodo al pubblico.

ART. 06 – PRESA VISIONE DEI LUOGHI DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Gli operatori economici devono effettuare apposito sopralluogo presso gli edifici oggetto del servizio di appalto. Il sopralluogo degli edifici è obbligatorio, tenuto conto che è necessario che le offerte vengano formulate, ai sensi dell’art. 184, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023, soltanto a seguito di una visita dei luoghi. 

Il sopralluogo può essere effettuato nei soli giorni concordanti con l’Ente.

La richiesta di sopralluogo deve essere inoltrata tassativamente all’indirizzo PEC protocollo@pec.comune.borno.bs.it e deve riportare i seguenti dati: nominativo del concorrente, recapito telefonico, indirizzo mail e PEC, nominativo e qualifica della persona incaricata di effettuare il sopralluogo.

Il sopralluogo può essere effettuato dal legale rappresentante/procuratore/direttore tecnico in possesso di documento di identità o da soggetto in possesso di delega munita del documento di identità del delegante.

L’Ente rilascia attestazione di avvenuto sopralluogo.

Nessuna obiezione può essere sollevata dall’operatore economico aggiudicatario per qualsiasi difficoltà che dovesse insorgere nel corso dell’esecuzione del servizio e relativa ad una eventuale imperfetta conoscenza di ogni elemento relativo all’ubicazione, alla natura, alle attrezzature ed alle caratteristiche dei locali oggetto di appalto.

ART. 07 – PULIZIE STRAORDINARIE

Al verificarsi di situazioni particolari ed imprevedibili, potrà essere richiesto un intervento di pulizia straordinaria da quantificarsi di volta in volta.

Gli interventi di pulizia straordinaria verranno eseguiti unicamente a seguito di trasmissione del relativo ordine da parte degli Uffici Comunali e saranno realizzati solo all’acquisizione del relativo impegno di spesa.
ART. 08 – MATERIALI, MACCHINARI ED ATTREZZATURE

Nel corrispettivo previsto per l’affidamento è compresa la fornitura di materiali, macchinari ed attrezzature e quant’altro necessario da utilizzare per l’efficiente espletamento del servizio

E’ inoltre compreso in tale prezzo la fornitura dei sacchi porta rifiuti, della carta igienica, del sapone liquido, delle salviette di carta monouso ed altri materiali che devono essere di buona qualità. 

Tutti gli attrezzi, utensili, materiale ed eventuali macchinari necessari al servizio devono essere forniti a cura e spese dell’operatore economico affidatario e devono essere a ridotto impatto ambientale ed a basso consumo energetico.
L’operatore economico affidatario deve provvedere, altresì, a propria cura e spese al montaggio, impiego e smontaggio di ponteggi, elevatori sia fissi che mobili eventualmente necessari per qualsivoglia tipologia di prestazione necessaria per il servizio.
I mezzi ed attrezzature impiegati nel servizio di pulizia dovranno essere conformi alle prescrizioni antinfortunistiche, compatibili con l’uso dei locali, tecnicamente efficienti e mantenuti in perfetto stato, inoltre, dovranno essere dotati di tutti quegli accessori atti a proteggere e salvaguardare l’operatore ed i terzi da eventuali infortuni.
L’operatore economico affidatario è responsabile della custodia delle macchine, delle attrezzature tecniche e dei prodotti utilizzati nell’espletamento del servizio. Il Comune di Borno non risponde per datti o furti alle attrezzature, macchine, prodotti, utensili e quant’altro.
I prodotti utilizzati devono essere conformi alle specifiche tecniche previste dai Criteri Ambientali Minimi (CAM) approvati dal D.M. 29.01.2021.
ART. 09 – PERSONALE
L’operatore economico affidatario:

- deve assicurare il regolare funzionamento del servizio con proprio personale specializzato, in numero adeguato per garantire le sostituzioni immediate di altro personale assente, in congedo o malattia;
- deve garantire al personale addetto al servizio adeguata formazione ai sensi di quanto previsto dal D.Lgs. n. 81/2008;

- è tenuto a comunicare immediatamente, e comunque prima di attivare il servizio, al Servizio Segreteria i nominativi degli addetti al servizio nonché tempestivamente, e comunque entro 05 giorni, le eventuali variazioni e/o sostituzioni;

- prima della sottoscrizione del contratto e l’inizio dell’esecuzione del servizio deve consegnare il Documento di valutazione dei rischi per la sicurezza e la salute dei lavoratori (DVR), redatto ai sensi del D.Lgs. n. 81/2008 e comunicare il nominativo del Responsabile del servizio di prevenzione e protezione e del medico competente;

- si obbliga ad applicare le norme in materia di assicurazioni obbligatorie, antinfortunistiche, previdenziali ed assistenziali nei confronti del proprio personale e dei soci lavoratori. In tal senso tutti gli obblighi e gli oneri assicurativi, infortunistici, assistenziali e previdenziali rimangono a carico dello stesso che ne è l’unico responsabile;

- deve uniformarsi a tutte norme le inerenti la sicurezza sul lavoro di cui al D.Lgs. n. 81/2008.

Il personale in servizio è tenuto a rispettare le consuete norme di educazione, che definiscono il criterio di un comportamento civile, nonché di correttezza nel lavoro. In particolare deve: svolgere il servizio negli orari stabiliti, non sono ammesse variazioni di orario non preventivamente concordate; rispettare i piani di lavoro seguendo le operazioni affidate secondo le metodiche e le frequenze stabilite; mantenere il segreto su tutto ciò di cui venga a conoscenza per ragioni di servizio in relazione ad atti, documenti, fatti o notizie in genere riguardanti il Comune di Borno; presentarsi in servizio in divisa da lavoro ed in modo decoroso.
E’ fatta salva la facoltà del Comune di Borno di ottenere dall’operatore economico affidatario l’allontanamento di persone che per seri motivi non risultino idonee all’espletamento del servizio, nonché la sostituzione di personale che, durante lo svolgimento del servizio, abbia dato motivo di doglianza o abbia tenuto un comportamento non consono all’ambiente di lavoro.
L’operatore economico affidatario nomina un responsabile per la puntualità, precisione ed efficienza dell’attività prevista nel presente Capitolato. Il responsabile ha il compito di programmare, coordinare, controllare e far osservare al personale impiegato le funzioni ed i compiti inerenti l’espletamento del servizio. Il responsabile deve intervenire, decidere e rispondere direttamente riguardo ad eventuali problemi che dovessero sorgere in merito alla regolare esecuzione del servizio.

ART. 10 - CLAUSOLA SOCIALE
Al fine di promuovere la stabilità occupazionale nel rispetto dei principi dell’Unione Europea, e ferma restando la necessaria armonizzazione con l’organizzazione dell’operatore economico subentrante e con le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera, l’operatore economico aggiudicatario è tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico il personale già operante alle dipendenze dell’aggiudicatario uscente, come previsto dall’art. 57 del D.Lgs. n. 36/2023, garantendo l’applicazione dei Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro di settore.

Al riguardo si fa presente che attualmente il servizio è svolto da Cooperativa Sociale e che troverà applicazione l’art. 37 del vigente C.C.N.L. delle Cooperative Sociali (cambi di gestione e obbligo di subentro) nelle modalità ivi riportate.

L’operatore economico aggiudicatario:

- si obbliga ad applicare nei confronti dei lavoratori dipendenti e dei soci lavoratori, condizioni non inferiori a quelle risultanti dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro delle Cooperative Sociali, nonché a rispettare le norme e le procedure previste dalla legge, vigenti alla data dell’offerta e per tutta la durata del servizio;
- si impegna al rispetto delle disposizioni contrattuali vigenti in materia di salvaguardia dell’occupazione.

Il personale attualmente impiegato per lo svolgimento dei servizi oggetto del presente appalto è il seguente:

	DIPENDENTE
	CCNL
	MANSIONE
	LIVELLO
	CONTRATTO

TEMPO

INDETER.TO
	% 

PART-TIME
	ASSUNZIONE LEGGE N. 68/1999

	ADDETTO 1
	Coop.ve

Sociali
	Addetto

pulizie
	A1
	SCATTI 4
	39.47
	NO

	ADDETTO 2
	Coop.ve

Sociali
	Addetto

pulizie
	A1
	SCATTI 1
	13.16
	NO


ART. 11 – OBBLIGHI E RESPONSABILITA’ DELL’APPALTATORE

L’operatore economico aggiudicatario è obbligato ed obbliga i propri dipendenti:

- a garantire in generale il buon andamento del servizio assunto ed, in particolare, l’idoneità qualitativa del materiale utilizzato nell’esecuzione delle prestazioni e la disciplina e diligenza dei propri dipendenti;
- ad osservare la massima cura negli spostamenti di oggetti sulle scrivanie, senza poter asportare alcunchè;

- all’adozione di tutti i provvedimenti e cautele atti ad evitare danni alle persone ed alle cose, con espresso impegno di provvedere gli impianti, le apparecchiature ed i mezzi meccanici utilizzati corrispondono alle norme sulla prevenzione infortuni;
- ad assumere in proprio ogni responsabilità civile e penale per danni a terzi causati da fatti inerenti il servizio;
- ad adottare nei confronti dei propri dipendenti tutti i provvedimenti che si rendessero necessari affinchè svolgano correttamente le loro mansioni;
- a segnalare ai competenti Uffici Comunali quelle circostanze e quei fatti che, rilevati nell’espletamento del servizio, possano ostacolarne il regolare svolgimento.

L’operatore economico aggiudicatario risponde direttamente dei danni alle persone ed alle cose provocati nell’esecuzione del servizio e resta a suo completo ed esclusivo carico qualsiasi risarcimento, senza diritto di rivalsa o di compensi nei confronti del Comune di Borno ed inoltre si obbliga a tenere indenne quest’ultimo da qualunque pretesa, azione o molestia che possa derivare da terzi per mancato adempimento degli obblighi contrattuali, per trascuratezza o per colpa nell’assolvimento dei medesimi.
L’accertamento dei danni è effettuato da un rappresentante del Comune di Borno alla presenza del responsabile nominato dall’operatore economico aggiudicatario. In tal senso l’accertamento si intende effettuato direttamente in contradditorio con l’operatore economico aggiudicatario. Qualora il responsabile non manifesti la volontà di partecipare all’accertamento in parola, il Comune di Borno provvederà autonomamente.
L’accertamento di cui sopra costituisce titolo sufficiente al fine del risarcimento del danno che deve essere corrisposto dall’operatore economico aggiudicatario.

In caso di mancata corresponsione del risarcimento determinato, il Comune di Borno provvederà direttamente mediante trattenuta sul corrispettivo di prima scadenza ed eventualmente sui corrispettivi successivi e sulla cauzione definitiva con obbligo, in quest’ultimo caso, di immediato conseguente reintegro da parte dell’operatore economico aggiudicatario. 

L’operatore economico aggiudicatario è responsabile dei locali durante il servizio di pulizia, con particolare riferimento alla custodia degli stessi ed alla loro chiusura al termine del servizio medesimo. In tal senso, per l’accesso ai locali, vengono fornite all’operatore economico aggiudicatario da parte del Comune di Borno le relative chiavi. Il personale in servizio è direttamente responsabile della loro custodia. E’ vietata la riproduzione delle chiavi da parte dell’operatore economico aggiudicatario e le stesse devono essere restituite alla scadenza del contratto.
ART. 12 – CONTROLLO E VERIFICHE SULL’ESECUZIONE DEL SERVIZIO – PENALITA’

L’esecuzione del servizio svolta da parte dell’operatore economico aggiudicatario è sottoposto a verifica e controllo da parte del Responsabile del Servizio Segreteria dell’Ente.

L’esecuzione del contratto avverrà sotto il coordinamento, direzione e controllo tecnico-contabile del Responsabile dell’esecuzione. Esso assicura la regolare esecuzione del contratto, verificando che le attività e le prestazioni contrattuali siano svolte in conformità al presente Capitolato.

Il Responsabile dell’esecuzione nell’accertare eventuali danni a cose e/o persone provocati dall’operatore economico aggiudicatario, qualora presente personalmente, oppure ad un suo incaricato, ed in sua mancanza procederà all’accertamento del danno in presenza di due testimoni.

Le irregolarità e le inadempienze sono preventivamente contestate con l’assegnazione di un termine non inferiore a 05 giorni consecutivi per la presentazione di eventuali giustificazioni da parte dell’operatore economico aggiudicatario.
Decorso il suddetto termine senza che siano pervenute giustificazioni o in caso di giustificazioni non ritenute idonee, il Comune di Borno, per il caso di violazione degli obblighi derivanti dal presente Capitolato e per ogni caso di inefficiente, tardiva e/o incompleta esecuzione del servizio ha facoltà di applicare, nei confronti dell’operatore economico aggiudicatario, le seguenti penalità:

- ogni qualvolta venga riscontrato che i prodotti utilizzati sono difformi dalle caratteristiche minime richieste: Euro 50,00 per ogni infrazione;
- mancata esecuzione degli interventi contestati: Euro 100,00 per ogni infrazione;

- mancato invio delle comunicazioni e della documentazione riguardante il personale: Euro 100,00 per ogni infrazione;

- persistenza nella cattiva esecuzione del servizio: da Euro 250,00 ad Euro 1.000,00 a seconda della gravità.
L’importo complessivo delle penali irrogate non può superare il 10% dell’importo contrattuale aggiudicato. Qualora le inadempienze siano tali da comportare il superamento di detto importo trova applicazione quanto previsto in materia di risoluzione del contratto.

Il Comune di Borno si riserva la facoltà di effettuare visite di controllo, senza preavviso, e di contestare eventuali inadempienze. Si riserva, inoltre, la facoltà di far eseguire ad altre ditte i lavori non fatti o eseguiti in maniera non soddisfacente, salvo ed impregiudicato il diritto al rimborso delle spese sostenute, al risarcimento per eventuali danni e l’applicazione della penale.
Tutti gli importi relativi alle penali saranno trattenuti dal Comune di Borno dalla fatturazione del mese di riferimento cui è stata applicata la penale. 
Le penalità sono comunicate all’operatore economico aggiudicatario mediante lettera raccomandata RR o PEC, senza obbligo per il Comune di Borno della costituzione in mora dello stesso.

L’importo della penalità viene trattenuto sul corrispettivo di prima scadenza ed eventualmente sui corrispettivi successivi e sulla cauzione definitiva con obbligo di immediato conseguente reintegro da parte dell’operatore economico aggiudicatario.

Il pagamento delle penalità non preclude la possibilità per il Comune di Borno di rivalersi nei confronti dell’operatore economico aggiudicatario per ulteriori e comprovati danni.
Dopo l’applicazione della penale relativa alla quinta segnalazione/violazione, il contratto si scioglie di diritto.

Detto scioglimento produce effetto dalla data di ricevimento da parte dell’operatore economico aggiudicatario di apposita lettera raccomandata RR o PEC, senza alcuna altra formalità, con conseguente perdita della cauzione definitiva e risarcimento danni a carico dell’operatore economico aggiudicatario.

ART. 13 – POLIZZA ASSICURATIVA
L’operatore economico aggiudicatario assume in proprio ogni responsabilità per qualsiasi danno causato a persone e/o cose, in virtù delle prestazioni contrattuali, ovvero in dipendenza di omissioni, negligenze o altre inadempienze occorse in occasione dell’esecuzione delle prestazioni ad esso riferibili.
L’operatore economico aggiudicatario si obbliga a manlevare e tenere indenne il Comune di Borno da pretese di terzi che dovessero avanzare in relazione ai danni derivanti dall’esecuzione delle prestazioni contrattuali.
L’operatore economico aggiudicatario è responsabile per ogni eventuale danno che lo stesso o propri collaboratori, dipendenti, contraenti arrecheranno a persone e/o cose nello svolgimento delle attività connesse al presente Capitolato.

In ragione di quanto sopra, senza limitare o ridurre le obbligazioni assunte in base al contratto, per le quali l’operatore economico aggiudicatario dovrà rispondere integralmente, quest’ultimo si impegna a stipulare:

- polizza assicurativa a garanzia della responsabilità civile verso terzi (RCT) per danni a terzi con un massimale non inferiore ad Euro 1.500.000,00 per sinistro e periodo assicurativo in conseguenza a fatti verificatisi in relazione alle attività oggetto del presente Capitolato. Resta inteso che verrà comunque esclusa ogni rivalsa da parte dell’Assicuratore nei confronti del Comune di Borno, salvo il caso di dolo;

- polizza assicurativa a garanzie della responsabilità civile prestatori d’opera (RCO) per infortuni e malattie professionali subiti dai prestatori di lavoro di cui l’operatore economico aggiudicatario si avvarrà nell’esercizio delle attività svolte oggetto del presente Capitolato con un massimale non inferiore ad Euro 1.500.000,00 per sinistro. Resta inteso che verrà comunque esclusa ogni rivalsa da parte dell’Assicuratore nei confronti del Comune di Borno, salvo il caso di dolo.

L’operatore economico aggiudicatario dovrà trasmettere al Comune di Borno copia delle polizze di cui sopra prima dell’inizio dell’esecuzione del contratto e si impegna a presentare all’Ente copia della quietanza o appendice di proroga prima della scadenza di ogni periodo assicurativo.

L’operatore economico aggiudicatario potrà dimostrare l’esistenza delle coperture assicurative sopra indicate, già attivate, aventi le medesime caratteristiche esposte.
In tal caso di dovrà produrre un’appendice alle stesse oppure una dichiarazione nella quale si espliciti che la polizza in questione copre anche il servizio del presente appalto.

L’operatore economico aggiudicatario dovrà dare immediata comunicazione oltre che alla Compagnia di assicurazione che al Comune di Borno di ogni evento suscettibile di arrecare danno e di ogni sinistro comunque segnalato o avvenuto in danno di persone e/o cose e dovrà tenere aggiornato l’Ente di ogni sviluppo in merito.
Resta inteso che eventuali franchigie contrattuali previste nelle polizze resteranno a totale carico dell’operatore economico aggiudicatario.

Resta inoltre inteso che l’operatore economico aggiudicatario dovrà essere in possesso delle assicurazioni obbligatorie previste dalle leggi, tra le quali le assicurazioni contro gli infortuni per i propri dipendenti.

ART. 14 - GARANZIA DEFINITIVA
Ai sensi di quanto previsto dall’art. 117 del D.Lgs. n. 36/2023, per la sottoscrizione del contratto l’operatore economico aggiudicatario costituisce una garanzia definitiva, con le modalità previste dall’art. 106 del predetto D.Lgs. n. 36/2023.
La mancata costituzione della garanzia definitiva determinerà la decadenza dell’affidamento e l’acquisizione da parte della stazione appaltante della cauzione provvisoria con la conseguente aggiudicazione dell’appalto all’operatore economico che segue nella graduatoria.

Il Comune di Borno dispone lo svincolo della garanzia definitiva quando le prestazioni siano state integralmente e regolarmente effettuate ed accertate. L’autorizzazione allo svincolo sarà rilasciata dietro presentazione di formale richiesta scritta da parte dell’operatore economico aggiudicatario.
ART. 15 – CONTRATTO
Successivamente all’approvazione dell’aggiudicazione, dovrà essere sottoscritto tra le parti apposito contratto nelle modalità previste dalla normativa vigente. Tutte le spese contrattuali sono a carico dell’operatore economico aggiudicatario.
Il rifiuto di stipulare il contratto o l’ingiustificata mancata presentazione per la sua stipulazione comportano la decadenza dell’aggiudicazione stessa. Il tal caso il servizio sarà aggiudicato all’operatore economico aggiudicatario collocatosi successivamente in graduatoria.

ART. 16 – RISOLUZIONE DEL CONTRATTO E CLAUSOLE RISOLUTIVE ESPRESSE
Il contratto di risolve di diritto, ai sensi dell’art. 1456 del Codice Civile nel momento in cui, a mezzo posta elettronica certificata o con lettera raccomandata con avviso di ricevimento, il Comune di Borno comunica all’operatore economico aggiudicatario la volontà di avvalersi della presente clausola risolutiva espressa relativa ai seguenti casi:

- inosservanza reiterata delle disposizioni di legge, dei regolamenti e degli obblighi contrattuali non eliminata a seguito di diffida formale da parte del Comune di Borno;

- arbitraria ed ingiustificata interruzione o sospensione, da parte dell’operatore economico aggiudicatario, del servizio oggetto di appalto non dipendente da causa di forza maggiore;

- frode;

- sopravvenute cause di esclusione o sopravvenute cause ostative legate alla legislazione antimafia;

- sopravvenuta condanna definitiva del legale rappresentante per un reato contro la Pubblica Amministrazione;

- subappalto;

- superamento del 10% dell’importo contrattuale per le penali previste nel presente Capitolato;

- azione penale nei confronti di un dipendente dell’operatore economico aggiudicatario per fatti compiti a danno del Comune di Borno;

- dichiarazione di fallimento o sottoposizione ad altre procedure concorsuali dell’operatore economico aggiudicatario;

- cancellazione o sospensione dell’operatore economico aggiudicatario dal Registro delle imprese o dall’Albo Regionale relativamente alle attività oggetto del servizio.

L’operatore economico aggiudicatario non può avvalersi della presente clausola risolutiva.

Per i casi di inadempimento agli obblighi contrattuali da parte dell’operatore economico aggiudicatario diversi da quelli indicati nel presente Capitolato, il Comune di Borno può risolvere il contratto, previa diffida ad adempiere entro quindici giorni, ai sensi dell’art. 1454 del Codice Civile.
La risoluzione del contratto produce l’immediata impossibilità di proseguire il rapporto contrattuale.

La risoluzione del contratto fa sorgere in capo al Comune di Borno il diritto di affidare il servizio ad altro soggetto. All’operatore economico aggiudicatario inadempiente sono addebitate le maggiori spese sostenute dall’Ente e i danni conseguenti, senza che ciò comporti l’esclusione di eventuali responsabilità civili o penali per il fatto che ha determinato la risoluzione.

ART. 17 – RECESSO DAL CONTRATTO

Il Comune di Borno si riserva la facoltà di recedere dal contratto, ai sensi dell’art. 1671 del Codice Civile, in qualunque tempo e fino al termine del servizio. Detta facoltà è esercitata per iscritto mediante invio di apposita comunicazione a mezzo di raccomandata RR oppure PEC. Il recesso non può avere effetto prima che siano trascorsi 20 giorni dal ricevimento della predetta comunicazione. 
ART. 18 – DIVIETO DI CESSIONE E SUBAPPALTO

E’ tassativamente vietata la cessione del contratto ed il subappalto del servizio, anche parziale, pena l’immediata rescissione del medesimo e l’incameramento del deposito cauzionale.

ART. 19 – FATTURAZIONE, PAGAMENTI E TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI

Le prestazioni di cui al presente Capitolato dovranno essere fatturate con cadenza mensile, di importo pari a 1/12 del prezzo annuo offerto, oltre I.V.A. di legge ed in ogni caso con riferimento ai servizi ed alle ore effettivamente svolte.
I pagamenti saranno effettuati, previa verifica del lavoro svolto, a seguito dell’invio di regolari fatture elettroniche, debitamente controllate dall’Ufficio competente.

Il pagamento delle fatture verrà effettuato entri i termini prescritti dalla legge dal ricevimento della fattura elettronica.

Non si potrà procedere con il pagamento in mancanza dell’esito positivo del DURC.

Il pagamento delle fatture è sospeso qualora sia contestati eventuali addebiti e/o siano sollevate delle contestazioni sulla regolarità delle prestazioni effettuate. Per tali sospensioni l’operatore economico aggiudicatario non potrà opporre eccezioni né pretendere risarcimento alcuno.

L’operatore economico aggiudicatario è tenuto ad assolvere a tutti gli obblighi previsti dall’art. 3 della Legge n. 136/2010 al fine di assicurare la tracciabilità dei movimenti finanziari.

ART. 20 - INFORMATIVA PRIVACY

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento 2016/679/UE si comunica quanto segue. 

Titolare
Il titolare del trattamento è il Comune di Borno – Piazza Giovanni Paolo II n. 1 – telefono 03644/41000.

Il Responsabile della protezione dei dati può essere contattato all’indirizzo email rpd@comune.borno.bs.it.

Finalità e base giuridica del trattamento

I dati personali raccolti in occasione della stipula del contratto di fornitura di servizi e durante l’esecuzione dello stesso sono trattati per le seguenti finalità:
- gestire il rapporto contrattuale e adempiere a quanto in esso prescritto. Il trattamento è necessario per l’esecuzione del contratto;

- adempiere agli obblighi di legge, compresi quelli fiscali e contabili. Il trattamento è necessario per rispettare gli obblighi di legge;

Il conferimento dei dati raccolti è necessario per l’esecuzione del contratto e in loro mancanza il titolare si trova nell’impossibilità di adempiervi. 

Comunicazione a terzi
I dati sono comunicati a:

- altre Pubbliche Amministrazioni quando ciò risulti necessario per obbligo di legge, di regolamento o normativa comunitaria;

- soggetti terzi a cui il Comune affida lo svolgimento di determinate attività quali adempimenti contabili o fiscali o l’assistenza informatica. Tali soggetti sono nominati responsabili del trattamento.

Pubblicazione

I dati sono pubblicati nella sezione “Amministrazione trasparente” del sito del Comune di Borno per adempiere agli obblighi di legge in materia di trasparenza. 

Conservazione dei dati

I dati relativi al rapporto contrattuale con il fornitore sono conservati per dieci anni in adempimento agli obblighi di legge. 

Diritti dell’interessato

L’interessato ha il diritto di chiedere al titolare del trattamento l'accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi e la limitazione del trattamento. Ha, inoltre, il diritto di opporsi al trattamento dei dati personali. I diritti possono essere esercitati all’indirizzo rpd@comune.borno.bs.it.

L’interessato ha, infine, il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali.

ART. 21 - CONTROVERSIE
Tutte le controversie derivanti dal contratto d’appalto saranno deferite alla competenza dell’Autorità Giudiziaria del Foro di Brescia.

ART. 22 – DISPOSIZIONI FINALI

Per quanto non espressamente previsto nel presente Capitolato, si fa riferimento alla vigente normativa in tema di fornitura di servizi, in quanto applicabile, nonchè alle disposizioni dettate dal Codice Civile. 

[image: image1.emf]
	Piazza Giovanni Paolo II - 25042 BORNO (BS)
C.F. : 00701670176 – P.IVA 00575440987

Tel. 0364.41000 – Fax  0364.310615
e-mail: uff.segreteria@comune.borno.bs.it


[image: image3.jpg]Altopiano





