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AVVISO

Prot. n. 1767 del 12/08/2022

Oggetto: Indagine di mercato finalizzata all'affidamento diretto ai sensi dell’art. 36 comma 2
lettera a) del D.Lgs. 50/2016, per servizi di “TELEFONIA VOIP CON FORNITURA
DI APPARECCHI TELEFONICI, CENTRALINO CLOUD PER L'UNIONE DELLE
ALPI OROBIE BRESCIANE".

Si comunica che e indetta indagine di mercato, finalizzata all’affidamento diretto ai
sensi dell’art. 36 comma 2 lettera a) del D.Lgs. 50/2016, per i servizi di “TELEFONIA VOIP CON
FORNITURA DI APPARECCHI TELEFONICI, CENTRALINO CLOUD PER L'UNIONE DELLE ALPI
OROBIE BRESCIANE” come qui sotto meglio descritti:

1) caratteristiche richieste:

- 02 linee telefoniche, con mantenimento delle numerazioni e quantitativi attuali;
- Linea Dati FTTH con banda 10 Mbps down/10Mbps up load, con bmg (/inea dedicata alle
linee Voip);
- Traffico telefonico Nazionale illimitato fisso-fisso e fisso-mobile;
- 07 contemporaneita di telefonate in ingresso/uscita;
- Servizi telefonici quali trasferimento di chiamata, deviazione e backup in caso di guasto;
- Servizio di virtual fax;
- Centralino telefonico in Cloud con servizi di multi chiamata simultanea, multi sede, IVR
personalizzabile, segreteria telefonica, trasferimento di chiamata, rubrica condivisa;
- Fornitura inclusa in comodato d’uso per tutta la durata del contratto di:
- n° 7 apparecchi telefonici fissi Voip (con tasti BLF programmabil));
- n° 1 Switch 8 porte Poe;
- n° 1 Router dedicato;

2) Costi una tantum iniziali e gestione pratica di cambio fornitore:

Si intendono inclusi i costi di allaccio, installazione e fornitura per i servizi richiesti, si precisa
che, qualora fossero necessarie eventuali forniture, in fase iniziale, di apparecchiature
indispensabili ad erogare il corretto funzionamento dei servizi richiesti, saranno da considerarsi
a carico della Ditta appaltatrice; la gestione burocratica per il cambio di fornitore, dovra essere
seguita dalla Ditta Appaltatrice di concerto con I'Ente.
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3) Tempi di esecuzione servizio e relativa messa in opera:

La messa in opera di tutti i servizi richiesti dovranno essere espletati entro e non oltre 30
giorni dalla conferma, in fase di attivazione dei servizi richiesti, non_dovranno esserci
interruzioni nel servizio gia in essere al fine di garantire il regolare svolgimento di pubblico
servizio.

4) Importo del Servizio richiesto:
L'importo posto a base d‘asta per il sevizio richiesto ¢ di € 12.500,00 IVA compresa per il
periodo di 5 anni, la proposta economica é fissa per tutta la durata del contratto.
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