
AREA GESTIONE RISORSE MATERIALI

Sede di Breno
Tel. 0364-329319 – fax 0364-329318
e-mail: economato@asst-valcamonica.it

Risposte ai quesiti dei Concorrenti

OGGETTO: fornitura di n.1 kit guida per la simulazione del percorso stradale per il SERD
dell'ASST  della  Valcamonica,  mediante  affidamento  diretto  a  seguito  di
valutazione  comparativa  ai  sensi  dell’art.1  co.2  lett.a9  del  D.L.76/2020
convertito con L.120/2020 e modificato dal D.L.77/2021 e delle linee guida
ANAC n.4.

Quesito n. 2

Un concorrente   pone il seguente quesito  :  

Buonasera,  La  preghiamo,  di  visionare  il  documento  allegato  corrispondente
ai  punti  del  Vostro  Capitolato  dove  abbiamo  effettaato  delle  modifiche.
Qui  di  seguito  riportiamo in  sintesi  le  incongruenze  generali  rilevate  con  il  Capitolato
Tecnico:

1. Siamo una ditta artigiana e facciamo assistenza anche pluriennale ma solo con
teleassistenza e riparazione presso i nostri laboratori (on center) con i tempi strettamente
necessari.

2.  Il  simulatore  di  guida è  prodotto  particolare e unico per  la  sicurezza:  non si
possono cambiare pezzi e impostazioni con altri fornitori senza intaccarne le funzionalità.

3.  Il  simulatore  non  è  una  attrezzatura  elettromedicale,  non  è  sottoposta  alle
garanzie e verifiche di tali strumenti e non prevede un marchio CE complessivo ma solo
sui  singoli  componenti  (computer,  monitor).

4. A noi risulta la garanzia di 12 mesi a norma di legge anche da altre forniture
similari (come per tutte le aziende con fatturazione e partita iva). Il fornitore può estendere
la garanzia a suo piacimento gratuitamente o a pagamento (come stiamo facendo noi) ma
non è un obbligo di legge. Nel caso abbiate ragione voi è ovvio che ci atterremo alla legge
e  Vi  preghiamo  inviarci  l’articolo  in  questione.

5.  Per  la  garanzia  FULL  RIKS  si  intende  compreso  il  collegamento  di
teleassistenza, l’eventuale ritiro da parte nostra del componente elettronico difettoso, la
riparazione  on  site  dello  stesso,  la  sostituzione  in  garanzia  dei  componenti  guasti,  la
spedizione degli oggetti riparati. Qualora con questa modalità non si riuscisse a risolvere il
problema, la Ditta si  impegna ad inviare un tecnico per un intervento presso la vostra
sede.

6. I tempi di consegna per noi sono almeno 30 gg perché i simulatori li costruiamo.
Per le difficoltà di approvvigionamento dei componenti elettronici non si possono accettare
penali in linea generale. Nel caso specifico data la necessità di consegna entro fine anno,
in  via  speciale  possiamo accettare anche i  15 gg dall’ordine comunque senza penali.

7. La garanzia decorre dalla data della fatturazione e non dalla data del collaudo.
8.  Il  collaudo  avviene  contestualmente  alla  consegna.
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Risposta:

In relazione alle comunicazioni ricevute, rilevata la necessità di rivedere e modificare il
quadro economico di base d’asta, si comunica che si provvederà all’annullamento della
presente procedura ed al lancio di nuova RDO.

Cordiali  Saluti

Breno 11.11.2021                                                         
          Il RUP

Ing. Francesco Mazzoli

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del testo unico D.P.R. 28 dicembre 
2000, n. 445, del D.Lgs. 7 marzo 2005, n.82 e norme collegate.
Responsabile del procedimento: Francesco Mazzoli
Funzionario Istruttore: Paola Lascioli
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