
CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA A TEMPO
INDETERMINATO DI N. 01 POSTO DI DIRIGENTE INGEGNERE

PROVA SCRITTA:
 Prova scritta n° 1: 

Prima domanda: Lean management: il candidato descriva i sette sprechi applicati all’ambito sanitario;
Seconda domanda: Il candidato descriva le fasi che caratterizzano il processo preoperatorio di un paziente in
regime ordinario.

 Prova scritta n° 2: 
Prima domanda:  Lean Management:  il  candidato descriva i  principi  fondamentali  di  questa metodologia
gestionale;
Seconda domanda: Governo delle liste d’attesa: il candidato descriva gli aspetti organizzativi e le tipiche
criticità da superare. Il candidato accenni anche al tema della “lista di galleggiamento”: di cosa si tratta,
funzionamento ed obiettivo

 Prova scritta n° 3:  
Prima domanda: Lean Management: il candidato ne descriva gli elementi chiave per un’implementazione di
successo;
Seconda domanda: Governo delle liste d’attesa: il candidato descriva gli aspetti organizzativi e le più tipiche
criticità da superare. Il candidato accenni anche al ruolo del RUA, come declinato nella DGR 7766/2022.

La Commissione stabilisce i criteri per la valutazione della prova scritta che vengono di seguito riportati:
- correttezza della forma grammaticale, sintattica ed ortografica;
- appropriatezza del linguaggio;
- pertinenza, esposizione logica e coerenza dell'elaborato con la traccia assegnata;
- capacità di analisi e sintesi nella trattazione;
- chiarezza, pertinenza e completezza espositiva / analitica.

Il  superamento  della  prova  scritta  è  subordinata  al  raggiungimento  di  una  valutazione  complessiva  di
sufficienza, espressa in termini numerici, di almeno 21/30.

PROVA PRATICA:
 Prova pratica n. 01: Blocco operatorio: il candidato descriva le attività necessarie al monitoraggio

dell’attività delle piastre operatorie;

 Prova pratica n. 02:  Il candidato descriva i più comuni indicatori utilizzati per la valutazione delle 
performance di un blocco operatorio; 

 Prova pratica n. 03: Il candidato descriva i più comuni indicatori per la valutazione delle 
performance di un Centro di Prenotazione CUP.

La Commissione stabilisce i criteri per la valutazione della prova pratica che vengono di seguito riportati:
- aderenza ai contenuti richiesti;
- uso di terminologia adeguata;
- capacità di collegare il caso a strumenti operativi;
- completezza della risposta;
- scrittura leggibile;
- capacità di sintesi.

Il  superamento  della  prova  pratica  è  subordinata  al  raggiungimento  di  una  valutazione  complessiva  di
sufficienza, espressa in termini numerici, di almeno 21/30.

PROVA ORALE:
 Prova orale n° 1) La gestione operativa come staff alla Direzione Generale: il candidato descriva il 

ruolo del servizio, come previsto dalle Linee Guida dei POAS ed i legami operativi/organizzativi con
l’attività degli altri staff alle Direzioni;



 Prova orale n° 2) Il lean management come strumento per l’ottimizzazione dei processi. Si 
descrivano i principali fondamenti teorici del lean management e le più comuni applicazioni degli 
stessi all’ambito sanitari;

 Prova orale n° 3) Obiettivi di mandato delle Direzioni Strategiche per l’anno 2022: il candidato 
descriva come la Gestione Operativa può contribuire al loro perseguimento. Si indichino in 
particolare il legame tra il servizio e ciascun obiettivo di mandato indicato come di pertinenza della 
Gestione Operativa e le potenzialità della Gestione Operativa nel perseguimento degli stessi;

 indicando nello specifico il numero di figure impiegate, le professionalità delle stesse, gli ambiti 
operativi del servizio ritenuti necessari per il supporto alla Direzione Strategica ed alla Direzione di 
Presidio, argomentando adeguatamente le risposte fornite;

 Prova orale n° 4) Si descrivano le fasi del ciclo di vita di un progetto e si descriva il ricorso al 
diagramma di GANTT come strumento a supporto dell’attività di un project manager;

 Prova orale n° 5) Descrivere le differenze tra la logica push e la logica pull secondo i principi del 
lean management;

 Prova orale n° 6) Si descrivano vantaggi e svantaggi della centralizzazione in ambito regionale dei 
processi di supply chain management;

 Prova orale n° 7) Si descrivano le fasi del ciclo di vita di un progetto e si descrivano gli strumenti a 
supporto dell’attività di un project manager;

 Prova orale n° 8) Descrivere sinteticamente la tecnica delle “5S” secondo i principi del lean 
management.  

La commissione valuterà le risposte in base ai seguenti criteri:
1) pertinenza, in relazione al grado di esposizione e sviluppo rispetto alle indicazioni richieste dalle tracce
estratte;
2)  completezza,  in  base  al  grado  di  trattazione  congrua  e  sequenzialità  logica  a  sostegno  delle
argomentazioni svolte;
3)  correttezza del  linguaggio,  in  base alla  chiarezza espositiva,  correttezza lessicale  e  uso adeguato del
linguaggio.

Il  superamento  della  prova  orale  è  subordinata  al  raggiungimento  di  una  valutazione  complessiva  di
sufficienza, espressa in termini numerici, di almeno 14/20.

Esine, 28.11.2022


