INDIRIZZI STRATEGICI OBIETTIVI STRATEGICI MISSIONI

SVILUPPO ECONOMICO INFRAS_TRU'I'I'URE . ; MISS-IOI’]e 01 - Servizi istituzionali, generali e di
Potenziare la dotazione infrastrutturale gestione

SVILUPPO ECONOMICO PROMOZIONE I.DFLTERRITORIO A - . |Missione 07 - Turismo
Aumentare la visibilita e I'attrattivita turistica ed economica




SVILUPPO ECONOMICO

PROMOZIONE DEL TERRITORIO
Aumentare la visibilita e I'attrattivita turistica ed economica

Missione 14 - Sviluppo economico e
competivita

CITTA' SOLIDALE

SVILUPPO ECONOMICO

SALUTE E BENESSERE
Garantire e rafforzare un sistema integrato di servizi

RESPONSABILITA' SOCIALE
Orientare le imprese all'innovazione gestionale

Missione 15 - Politiche per il lavoro e la
formazione professionale

Missione 15 - Politiche per il lavoro e la
formazione professionale

SVILUPPO ECONOMICO

PROMOZIONE DEL TERRITORIO
Aumentare la visibilita e I'attrattivita turistica ed economica

Missione 16 - Agricoltura, politiche
agroalimentari e pesca

CITTA' DELL'INNOVAZIONE

VALORIZZAZIONE E RAZIONALIZZAZIONE
Aumentare le risorse economiche a disposizione della
comunita

Missione 18 - Relazioni con le altre autonomie
territoriali e locali




INDIRIZZI STRATEGICI OBIETTIVI STRATEGICI MISSIONI
INFRASTRUTTURE Missione 01 - Servizi istituzionali, generali e di
Potenziare la dotazione infrastrutturale gestione
Missione 07 - Turismo
PROMOZIONE DEL TERRITORIO Missi 14 - Svil 0 Vit
SVILUPPO ECONOMICO | Aumentare la visibilita e |'attrattivita turistica ed economica issione PO CEEnI ED @ ET =i

16 - Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca

RESPONSABILITA' SOCIALE
Orientare le imprese all'innovazione gestionale

Missione 15 - Politiche per il lavoro e la
formazione professionale







INDIRIZZO STRATEGICO

Missione 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

OBIETTIVO STRATEGICO

Assessorato di
riferimento

Stakeholder

Durata

Indicatori di impatto (OUTCOME)

Incremento del numero dei cittadini, delle associazione, delle imprese
che partecipano agli eventi, alle iniziative, alle attivita

TERRA SERENA PARTECIPAZIONE ' ' Citt?dilni ~ 12018/2020 dell’amministrazione

Rafforzare la relazione con il paese Associazioni
Informazioni sul territorio, sui suoi soggetti e sulle sue dinamiche
maggiormente disponibili e accessibili in minor tempo
Razionalizzazione della spesa corrente
Riduzione dei costi generali

VALORIZZAZIONE E Settori Riduzione dell’avanzo di amministrazione dell’anno finanziario di

RAZIONALIZZAZIONE dellEnte  2018/2020 competenza

UFFICI A SERVIZIO

Aumentare le risorse economiche
a disposizione della comunita

Contribuenti

Riduzione della pressione fiscale sui contribuenti per aumento delle
entrate da evasione
Opere, progetti o servizi realizzati mediante forme diverse di

FUNZIONAMENTO DELL'ENTE
Migliorare il funzionamento della
“macchina comunale”

Organizzazione
Cittadini
Associazioni di
Categoria

2018/2020

Incremento della performance della struttura organizzativa comunale in
termini di efficacia, efficienza e capacita di soddisfazione dei cittadini e
dei soggetti del territorio

Incremento della tiipologia di atti gestiti digitalmente
Incremento della soddisfazione dei cittadini

TECNOLOGIE PER L'INNOVAZIONE
Migliorare gli strumenti per

Organizzazione

2018/2020

Aumento e diversificazione dei canali e delle tecnologie per la diffusione
delle informazioni che riguardano i servizi dell'ente e la vita del Comune
Incremento del numero processi interni ed esterni informatizzati

) i Cittadini Incremento dei servizi on line
I'efficienza e |a trasparenza o . P
Incremento delle relazioni di contatto digitale con i cittadini
Rilascio di un sistema informativo di gestione del Ciclo di bugeting
Incremento della diffusione delle informazioni mediante il
Organi raggiungimento di un numero maggiore di cittadini anche appartenenti
LEGALITA' & TRASPARENZA - Istitug;ior:ali a tgagrluetgcliiversi o * . " % I
Garantire la legalita e la Cittadini 2018/2020 g

trasparenza delle informazioni

Organizzazione

Rispetto delle azioni contenute nel Piano di Prevenzione della
Corruzione

TERRA SANA

CURA DEL PAESE
Migliorare la qualita del patrimonio
pubblico

Cittadini

2018/2020

Procedure e programmazione per la manutenzione ordinaria del
patrimonio

Edifici del patrimonio comunale rispondenti a standard qualitativi
Incremento della fruizione degli edifici e dei luoghi del patrimonio

AMBIENTE
Garantire un ambiente sano,
funzionale e sostenibile

Uffici dell'Ente

2018/2020

Incremento degli edifici pubblici con riqualificazione energetica

GESTIONE DEL TERRITORIO
Rigenerare |'assetto urbano del
territorio

Cittadini
Professionisti

2018/2020

Potenziamento di un front office che fornisca ai cittadini/professionisti
risposte nei tempi previsti dalle normative
Incremento della tipologia di atti gestiti digitalmente

SVILUPPO ECONOMICO

INFRASTRUTTURE
Potenziare la dotazione
infrastrutturale

Cittadini
Imprese

2018/2020

Rispetto del cronoprogramma per la realizzazione di nuove opere in
funzione della sostenibilita economica




Missione 03 - Ordine pubblico e sicurezza

Assessorato di

INDIRIZZO STRATEGICO OBIETTIVO STRATEGICO fiferimento Stakeholder Durata Indicatori di impatto (OUTCOME)

Incremento della sicurezza reale e percepita delle strade, dei luoghi
pubblici, dei quartieri
SICUREZZA
TERRA SERENA . Cittadini 2018/2020
Aumentare la sicurezza urbana ) ) N -
Procedure che garantiscano la sicurezza ordinaria e straordinaria nel

paese




Missione 04 - Istruzione e diritto allo studio

A to di
INDIRIZZO STRATEGICO OBIETTIVO STRATEGICO rs’isfisr?r?]rjnfol Stakeholder  Durata Indicatori di impatto (OUTCOME)

Iniziative educative, di condivisione e socialita che coinvolgano tutti i
luoghi del comune intercettando fasce di eta e gruppi di appartenenza
diversi

Incremento dell’offerta formativa sul territorio

EDUCAZIONE

PORTE APERTE Solstenere I.educa2|one come diritto Alu.nn.| 2018/2020|Mantenimento della percentuale di copertura della domanda di servizio
all app.ren(?llmento, alla Famiglie per I'integrazione scolastica degli alunni disabili
partecipazione, al benessere Incremento dei valori di efficienza ed efficacia dei servizi scolastici

Contenimentodell tasso di dispersione scolastica nella scuola primaria e
secondaria di | grado




INDIRIZZO STRATEGICO

PORTE APERTE

Missione 05 - Tutela e valorizzazione dei beni e attivita culturali

OBIETTIVO STRATEGICO

CULTURA

Investire in cultura come bene
comune per la democrazia delle
opportunita

Assessorato di
riferimento

Stakeholder

Cittadini
Studenti

Durata

P016/2014

Indicatori di impatto (OUTCOME)

Incremento del numero degli eventi ricorrenti sul territorio
Incremento delle iniziative/anno proposte e/o patrocinate
dall’amministrazione

Incremento del gradimento degli eventi/iniziative

Incremento del gradimento degli utenti della biblioteca
Mantenimento degli utenti attivi della biblioetca




Missione 06 - Politiche giovanili, sport e tempo libero

\ to di
INDIRIZZO STRATEGICO OBIETTIVO STRATEGICO ilsfis:r?:ean?o ' Stakeholder  Durata Indicatori di impatto (OUTCOME)
EDUCAZIONE
Sostenere I'educazione come diritto Adolescenti Decremento dei casi di disagio tra gli studenti delle scuole
, . L 2018/2020 ) . )
all'apprendimento, alla Famiglie Decremento dei casi di bullismo
partecipazione, al benessere
PORTE APERTE
SPORT Alunni Incremento dei progetti e dell’offerta di pratica motoria per bambini ed
Rafforzare il ruolo strategico dello Sportivi 2018/2020]|adolescenti
sport Anziani Incremento di presenze per abitante negli impianti sportivi




Missione 07 - Turismo

Assessorato di

INDIRIZZO STRATEGICO OBIETTIVO STRATEGICO riferimento Stakeholder Durata Indicatori di impatto (OUTCOME)

PROMOZIONE DEL TERRITORIO

Aumentare la visibilita e ) e . . R
, o o . Processi e servizi di informazione e promozione delle realta
|'attrattivita turistica ed economica

SVILUPPO ECONOMICO Turisti 2018/2020|imprenditoriali ed artigianali del territorio

attraverso la valorizzazione delle o ) .
. o . Nascita di reti tra imprese e/o filiere
risorse naturali esistenti e del

patrimonio comunale




Missione 08 - Assetto del Territorio e edilizia abitativa

Assessorato di

INDIRIZZO STRATEGICO OBIETTIVO STRATEGICO riferimento Stakeholder Durata Indicatori di impatto (OUTCOME)

Strumenti di governo del territorio che contengano indicatori di
sostenibilita dello sviluppo urbano, di fruibilita del paese da parte di
diversi target di cittadini

Incremento degli indicatori di vivibilita del centro storico

GESTIONE DEL TERRITORIO
TERRA SANA Rigenerare |'assetto urbano del 2018/2020
territorio




INDIRIZZO STRATEGICO

Missione 09 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO

Assessorato di
riferimento

Stakeholder

Durata

Indicatori di impatto (OUTCOME)

TERRA SANA

AMBIENTE
Garantire un ambiente sano,
funzionale e sostenibile

Cittadini
Imprese
Bambini e
Famiglie

2018/2020

Risparmio dei costi del sistema di smaltimento rifiuti e diminuzione
dell’abbandono

Riduzione o mantenimento della produzione pro capite di rifiuti urbani
Incremento della percentuale di raccolta differenziata dei rifiuti urbani

Mantenimento dei consumi energetici dell’ente per riscaldamento

Riduzione o mantenimento il livello di emissioni di anidride carbonica CO2
pro capite

Incremento del numero di lampioni ad alta efficienza energetica




INDIRIZZO STRATEGICO

OBIETTIVO STRATEGICO

Missione 10 - Trasporti e diritto alla mobilita

Assessorato di
riferimento

Stakeholder

Durata

Indicatori di impatto (OUTCOME)

TERRA SANA

MOBILITA'
Promuovere un efficiente sistema di
viabilita urbana

Automobilisti
Ciclisti
Pedoni

Utenti di TPL

2018/2020

Incremento del numero di ciclisti e pedoni correlato alla diminuzione del
numero di auto
Incremento dei km di piste ciclabili e/o percorsii-vita

Incremento degli utenti dei mezzi, delle linee e/o delle corse dei trasporti
pubblici locali

Incremento degli indicatori di sicurezza nelle vie interne
Decremento del tempo di percorrenza di attraversamento




INDIRIZZO STRATEGICO

TERRA SERENA

OBIETTIVO STRATEGICO

SICUREZZA
Aumentare la sicurezza urbana

Missione 11 - Soccorso civile

Assessorato di

riferimento

Stakeholder

Cittadini

Durata

2018/2020

Indicatori di impatto (OUTCOME)

Rispetto del Piano di Protezione civile dell'Ente

Incremento del numero di volontari di PC
Incremento dei servizi assegnati alla Protezione civile




Missione 12 - Diritti Sociali, politiche sociali e famiglia

Assessorato di

INDIRIZZO STRATEGICO OBIETTIVO STRATEGICO iferimento Stakeholder Durata Indicatori di impatto (OUTCOME)

Incremento di esperienze di reti tra famiglie e tra famiglie ed

Minori organizzazioni
Anzioni
Disabili Mantenimento del Servizi per anziani presso il loro domicilio
Cittadini
SALUTE E BENESSERE stranieri A to degli indicatori di int i degli stranieri nel t t ial
Garantire e rafforzare un sistema 2018/2020 umento degli indicatori di integrazione degli stranieri nel tessuto sociale
. . o Persone a
integrato di servizi o o . : .
rischio di Servizi di cura accessibili economicamente, logisticamente e
esclusione temporalmente ai cittadiini
sociale Erogazione di forme di sostegno per famiglie indigenti che prevengano

PORTE APERTE I'esclusione sociale e/o facciano fronte a situazioni di fragilita

socioeconomica

EDUCAZIONE o ) Incremento dei fruitori di servizi per I'infanzia e la genitoralita
Sviluppare e qualificare il sistema Prima |r.1fa.\n2|a 2018/2020|Decremento dei posti rimasti vacanti a conclusione del periodo di
educativo 0/6 nel contesto sociale Famiglie ammissione ai servizi

Erogazione di contributi che finanzino progetti di interesse pubblico,
INTERCULTURA Cittadini sociale e di sviluppo territoriale
Promuovere lo sviluppo del dialogo stranieri 2018/2020|Incremento di iscritti ai progetti diinsegnamento della lingua italiana
interculturale promossi dal Comune

Incremento di eventi di sensibilizzazione informazione sulla impresa




Missione 14 - Sviluppo economico e competivita

Assessorato di

INDIRIZZO STRATEGICO OBIETTIVO STRATEGICO riferimento Stakeholder Durata Indicatori di impatto (OUTCOME)

Processi e servizi di informazione e promozione delle realta

PROMOZIONE DEL TERRITORIO Imprese imprenditoriali ed artigianali del territorio
SVILUPPO ECONOMICO  |Aumentare la visibilita e Artigiani  |2018/2020|'""P g
|'attrattivita turistica ed economica Commercianti

Nascita di reti tra imprese e/o filiere




Missione 15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale

Assessorato di

INDIRIZZO STRATEGICO OBIETTIVO STRATEGICO riferimento Stakeholder Durata Indicatori di impatto (OUTCOME)

RESPONSABILITA' SOCIALE Imprese
SVILUPPO ECONOMICO |Orientare le imprese all'innovazione Inoccupati  |2018/2020|Servizi di politiche attive del lavoro
gestionale Disoccupati

Progetti professionali realizzati




16 - Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca

Assessorato di

INDIRIZZO STRATEGICO OBIETTIVO STRATEGICO fiferimento Stakeholder = Durata Indicatori di impatto (OUTCOME)
VALORIZZAZIONE PRODOTTI Coltivatori studi i . i Cmirati all | di col
SVILUPPO ECOMOMICO  |LOCAL Creare una rete Allevatori D016/201¢ tudio e realizzazione di progetti mirati allo sviluppo di colture.

produttiva e commerciale dei Giovani Miglioramento nella qualita e originalita dei prodotti lattiero caseari.




