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In presenza di casistiche particolari introdotte, anche a titolo temporaneo, dal legislatore, come ad es.
l'Anticipo pensionistico (APE),  “Opzione donna”,  “Rendita Integrativa temporanea anticipata”,  ecc.,  è
compito dell'operatore del settore previdenziale acquisire dall'Ente preposto (ad es. INPS) o predisporre
ove ritenuto necessario dal RUO AGRU, dei documenti esplicativi di tali casistiche.

Tali documenti devono solitamente fornire, ove applicabili, indicazioni riguardo a:
– riferimento normativo da cui originano
– spiegazione della casistica (“cosa è”) ed eventuale validità temporale
– a chi si rivolge
– requisiti per usufruirne
– durata
– quantificazione economica (“importo”) ove possibile
– incompatibilità
– modalità per l'ottenimento.

È compito dell'operatore settore previdenziale:
– datare e sottoporre all'approvazione del RUO AGRU l'eventuale documento predisposto internamente

al settore previdenziale dell'AGRU
– diffondere  tramite  la  pubblicazione  nell'intranet  aziendale  i  documenti  esplicativi  delle  casistiche

particolari e gli eventuali successivi aggiornamenti.
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