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Processo: Gestione degli adempimenti in materia di trasparenza

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Scarsa trasparenza
dell’operato / Non

rispetto delle
scadenze temporali

Piano operativo formalizzato a livello di Ente per la gestione
degli adempimenti e dei controlli in materia di trasparenza RESP. DI

SERVIZIO
In atto

Griglia
istruzioni
operative
conforme
istruzioni

Anac
(n. 1 documento)
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Processo: Selezione/reclutamento del personale

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Scarsa trasparenza/Poca
pubblicità dell'opportunità

Pubblicazione di ogni avviso sulla Gazzetta
Ufficiale e in internet RESP. DI

SERVIZIO
In atto

Percentuale di
avvisi pubblicati

(100%)

Disomogeneità dei criteri
di valutazione durante la

selezione
Definizione preventiva di criteri di valutazione RESP. DI

SERVIZIO

Definizione nella
prima riunione

della
Commissione
giudicatrice e

nella riunione di
predisposizione

delle prove

Percentuale di
predefinizione

dei criteri rispetto
alle selezioni
svolte (100%)

Disomogeneità nel
controllo del possesso dei

requisiti dichiarati e del
contenuto delle

dichiarazioni

Controllo del100% delle dichiarazioni rese dagli assunti
sul possesso dei requisiti RESP. DI

SERVIZIO

Entro 30 giorni
dal

provvedimento di
assunzione

Percentuale
controlli (100%)
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Processo: Progressioni di carriera (concorsi esterni con riserva al personale interno)

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Scarsa trasparenza/Poca
pubblicità dell'opportunità

Pubblicazione di ogni avviso sulla Gazzetta
Ufficiale, in internet e/o in intranet RESP. DI

SERVIZIO
In atto

Percentuale
di avvisi

pubblicati
(100%)

Disomogeneità dei criteri
di valutazione durante la

selezione
Definizione preventiva di criteri di valutazione RESP. DI

SERVIZIO

Definizione nella
prima riunione

della
Commissione
giudicatrice e

nella riunione di
predisposizione

delle prove

Percentuale di
predefinizione

dei criteri rispetto
alle progressioni

svolte (100%)

Disomogeneità nel
controllo del possesso
dei requisiti dichiarati e

del contenuto delle
dichiarazioni

Controllo del100% delle dichiarazioni rese dagli assunti
sul possesso dei requisiti RESP. DI

SERVIZIO

Entro 30 giorni
dal

provvedimento di
assunzione

Percentuale
controlli (100%)
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Processo: Mobilità tra Enti

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Scarsa trasparenza/Poca
pubblicità dell'opportunità

Pubblicazione sul sito internet degli avvisi per
mobilità in uscita RESP. DI

SERVIZIO

Dalla data di
ricezione

dell’avviso fino
alla scadenza del

termine di
presentazione
delle domande

Percentuale di
avvisi pubblicati

(100%)

Pubblicazione in internet di specifico avviso per
mobilità di compensazione in uscita RESP. DI

SERVIZIO

Pubblicazione
avviso per 15

giorni

Pubblicazione in internet
degli avvisi per mobilità in entrata RESP. DI

SERVIZIO

Pubblicazione
avviso per 15

giorni

Disomogeneità dei criteri
di valutazione durante la

selezione

Definizione preventiva di criteri di valutazione per
mobilità in entrata RESP. DI

SERVIZIO

Definizione nel
bando

Percentuale di
predefinizione

dei criteri
rispetto alle
procedure di

mobilità (100%)
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Processo: Pagamento fatture

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Non rispetto delle
scadenze temporali

Procedura formalizzata ed informatizzata che
garantisca la tracciabilità delle fatture all'interno del

processo di pagamento, con inserimento da parte dei
singoli Servizi della scadenza di pagamento

RESP. DI
SERVIZIO

In atto Applicativo
(n. 1 applicativo)

Individuazione ed inserimento del pagamento con
quietanzante diverso dal beneficiario da parte del solo

Servizio responsabile della spesa
RESP. DI
SERVIZIO

In atto Applicativo
(n. 1 applicativo)

Periodico reporting dei tempi di pagamento per fattura RESP. DI
SERVIZIO

In atto
Rilevazione

annuale
(n.1 rilevazione)

Monitoraggio e reporting dei tempi medi di pagamento RESP. DI
SERVIZIO

In atto
Rilevazione

annuale
(n.1 rilevazione)
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Processo: Gestione di casse

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Assenza di
adeguati controlli

Verifica annuale dei conti presentati dagli agenti contabili RESP. DI
SERVIZIO

In atto Documento
(n. 1 documento)

Ispezioni periodiche RESP. DI
SERVIZIO

In atto Piano dei controlli
(n. 1 documento)
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Processo: Controlli/accertamenti sui tributi pagati

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Disomogeneità dei criteri
di valutazione

Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei
controlli RESP. DI

SERVIZIO
31/12/2017 Check list

(n. 1 check list)

Non rispetto delle
scadenze temporali

Monitoraggio e periodico reporting dei tempi di
evasione dei controlli RESP. DI

SERVIZIO
31/12/2017

Rilevazione
annuale

(n. 1
rilevazione)
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Processo: Controllo di dichiarazioni sostitutive per il rilascio di agevolazioni

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Disomogeneità dei
criteri di

valutazione/Assenza
di criteri di

campionamento

Formalizzazione dei criteri di campionamento e delle
modalità di controllo RESP. DI

SERVIZIO
31.12.2017 Documento

(n. 1 documento)
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Processo: Gestione banche dati informatiche

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Violazione della
privacy/Divulgazio
ne di informazioni

riservate

Tracciabilità informatica di accessi e interrogazioni alle
banche dati RESP. DI

SERVIZIO
In atto

Percentuale
accessi tracciati

(100%)
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Processo: Procedure di gara e/o istruttorie di competenza

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Scarsa
trasparenza
dell’operato/

Alterazione della
concorrenza

Predisposizione di una check list su modalità e tempistica di
comunicazione/pubblicazione dei bandi RESP. DI

SERVIZIO
31/12/2017 Check list

(n. 1 check list)

Definizione di bandi tipo su requisiti e modalità di
partecipazione per i procedimenti principali RESP. DI

SERVIZIO
31/12/2017 Schemi tipo

(vari documenti)

Procedura formalizzata – check list che garantisca
l'effettuazione di tutte le attività previste dalla norma nelle

procedure di gara
RESP. DI
SERVIZIO

31/12/2017 Check list
(n. 1 check list)

Disomogeneità di
valutazione nella
individuazione del

contraente

Individuazione delle modalità di composizione delle
commissioni e delle modalità di accertamento

dell'inesistenza di incompatibilità, in accordo con altre
strutture che gestiscono procedure analoghe

RESP. DI
SERVIZIO

31/12/2017 Documento
(n.1 documento)

Scarso controllo
del possesso dei
requisiti dichiarati

Creazione di check list per la effettuazione dei controlli dei
requisiti dei partecipanti RESP. DI

SERVIZIO
31/12/2017 Check list

(n. 1 check list)
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Processo: Procedure di scelta del contraente per lavori, beni e servizi

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Alterazione della
concorrenza negli
affidamenti diretti

Esplicitazione espressa nel provvedimento a contrarre della
base normativa che legittima il ricorso all'affidamento diretto
in relazione alla specificità dell'affidamento ed agli obiettivi

ed esigenze dell'Amministrazione

RESP. DI
SERVIZIO

In atto
Provvedimento

motivato / relazione
(n. 1 documento)

Alterazione della
concorrenza nella
revoca del bando

Esplicitazione espressa delle motivazioni che supportano la
decisione comprensiva dell'espressa valutazione dei

contrapposti interessi (pubblici e privati) in gioco e della
valutazione delle conseguenze economiche gravanti

sull'Amministrazione

RESP. DI
SERVIZIO

In atto
Provvedimento

motivato / relazione
(n. 1 documento)
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Processo: Procedure di scelta del contraente per lavori, beni e servizi

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Alterazione della
concorrenza nella

redazione del
cronoprogramma

in caso di
prestazioni da

completare entro
un termine
prefissato

Esplicitazione, negli atti di affidamento, della tempistica di
esecuzione del contratto comprensiva dell'esposizione delle
singole fasi o prestazioni in ragione della complessità delle

prestazioni richieste o del bene fornito

RESP. DI
SERVIZIO

31.12.2017

Esplicitazione nel
bando o nell’atto di

affidamento
(n. 1 documento)

Scarsa
trasparenza
dell'operato /

Alterazione della
concorrenza in

caso di varianti in
corso di

esecuzione del
contratto

Esplicitazione della base normativa di riferimento, delle
esigenze connesse all'affidamento che giustificano il ricorso

alla variante e delle modalità di affidamento delle
prestazione ulteriori

RESP. DI
SERVIZIO

31.12.2017
Provvedimento

motivato
(n. 1 documento)

Alterazione della
concorrenza nel

subappalto

Verifica della sussistenza di tutte le condizioni
normativamente fissate per l'autorizzazione al subappalto RESP. DI

SERVIZIO
31.12.2017

Provvedimento
motivato

(n. 1 documento)
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Processo: Esecuzione di contratti

Rischio Azioni Responsabilità Tempistica di
attuazione Indicatore

Scarso controllo
dell'esecuzione

Stesura di capitolati tecnici o richieste di offerte che
prevedono la specificazione delle prestazioni attese RESP. DI

SERVIZIO
31.12.2017

Capitolato /
richiesta di offerta

dettagliata
(n. 1 documento)

Creazione di supporti operativi per la effettuazione dei
controlli del servizio erogato (ove pertinente) RESP. DI

SERVIZIO
31.12.2017 Check list

(n. 1 check list)

Formalizzazione, per i servizi di maggiore rilevanza, del
piano dei controlli da individuarsi in ragione della tipologia

contrattuale
RESP. DI
SERVIZIO

31.12.2017 Documento
(n. 1 documento)


