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CONCESSIONE IN USO DI INFRASTRUTTURE DI POSA NEL COMUNE DI VIONE

L'anno duemilaventicinque (2025) il giorno trentuno (31) marzo con la presente scrittura privata a valersi ad

ogni effetto di legge, tra:

— Comune di Vione (di seguito anche “ll Concedente”), Piazza Vittoria n.1, rappresentato da

Stefano Tomasi, domiciliato per la carica presso la sede del Comune;
e

— OpEn Fiber S.p.A. (di seguito anche “ll Concessionario”), societa con socio unico, soggetta alla
direzione e coordinamento di Open Fiber Holdings S.p.A. - con sede legale in Largo Guido Donegani
2 — 20121 Milano e con sede operativa in Via Laurentina n. 449, Roma, partita IVA 09320630966, n.
REA MI — 2083127, rappresentata da Liberato Antonio Gregorace, C.F. GRG LRT 82509 C352C,
nato a Catanzaro (CZ) il 09/11/1982, nella sua qualita di Procuratore e Regional Manager Lombardia

Est della medesima societa munito/a dei necessari poteri

PREMESSO CHE

1. OpEn Fiber S.p.A. ("OF") & un operatore di telecomunicazioni che opera sul territorio nazionale al
fine di realizzare, gestire e fornire una rete di telecomunicazioni a banda ultra larga ed e titolare di
autorizzazione generale per l'installazione e la fornitura di una rete di comunicazione elettronica ex
art. 11, D.lgs. n. 259/2003 e s.m.i,;

2. OF & il Concessionario selezionato da Infratel Italia S.p.A. (di seguito anche “Infratel”) per la
progettazione, costruzione, gestione e manutenzione di una infrastruttura passiva a Banda Ultra-
Larga di proprietd pubblica nelle cc.dd. aree bianche delle Regioni: Abruzzo e Molise, Emilia
Romagna, Lombardia, Toscana, Veneto, Piemonte, Valle D'Aosta, Liguria, Friuli Venezia Giulia,
Provincia Aut. Di Trento, Marche, Umbria, Lazio, Campania, Basilicata, Sicilia, Puglia, Calabria,
Sardegna (di seguito il “Progetto”);

3. il Comune di Vione rientra nel territorio delle aree oggetto di intervento e, a tal fine, ha sottoscritto
apposita convenzione con Infratel al fine di disciplinare le modalita di interazione fra il Comune
stesso ed Infratel per il tramite del Concessionario;

4. il Concessionario, al fine di minimizzare gli interventi di nuova realizzazicne nell'ambito del Progetto,
& tenuto ad individuare ed acquisire nella progettazione della rete le infrastrutture di posa esistenti
nell'area di intervento, disponibili per il riutilizzo;

5. alla luce della convenzione sottoscritta, il Comune si & impegnato a “fornire ad Infratel, attraverso il
Concessionario, il diritto d’uso su eventuali infrastrutture esistenti di proprieta comunale utilizzabili
per la posa fibra ottica”,

6. lart. 49 D.lgs. n. 259/2003 s.m.i. stabilisce che “ll Comune puo mettere a disposizione, direttamente
o per il tramite di una societa controllata, infrastrutture a condizioni eque, ftrasparenti e non

discriminatorie”;
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7. ai sensi dell'art. 54 D lgs. n. 259/2003 s.m.i., i Comuni non possono imporre per l'impianto di reti o
per l'esercizio dei servizi di comunicazione elettronica, oneri, canoni o altro contributo che non siano
stabiliti per legge (fatta salva la sola applicazione delle ipotesi espressamente previste al comma 2
del medesimo articolo, come interpretato dall'art. 12, comma 3, del D.Igs. n. 33/2016);

8. il Progetto affidato a OF costituisce attuazione dell'indirizzo programmatico del’'Unione Europea per
la diffusione della connettivitd a Banda Ultra larga al fine di dotare le abitazioni, gli insediamenti
produttivi e le sedi della Pubblica Amministrazione di una soluzione infrastrutturale capace di
garantire caratteristiche future proof e dare risposta reale ai fabbisogni attuali e futuri;

9. OF ha individuato infrastrutture esistenti di titolarita comunale da integrare nella rete di proprieta
pubblica in corso di realizzazione e ha formulato richiesta di poter utilizzare le tratte disponibili per le
finalita del Progetto;

10. il Comune, esaminata la richiesta, ha acconsentito a dare la disponibilita di tali infrastrutture per il
loro riutilizzo in accordo alle finalita del Progetto;

11. OF intende, pertanto, acquisire la disponibilita delle suddette infrastrutture e i relativi diritti d’'uso con
uso esclusivo delle porzioni di infrastruttura {minitubi) concesse con la presente Convenzione - per
l'installazione ed esercizio della rete in corso di realizzazione nell'ambito del Progetto che saranno
successivamente ceduti a Infratel o altro soggetto dalla stessa individuato stante la proprieta
pubblica dell'infrastruttura;

12. é volonta del Comune di Vione concedere in uso le infrastrutture di propria titolarita esistenti e
disponibili a OF, in qualitd di Concessionario di Infratel, per la durata di 20 anni, con impegno al
rinnovo degli stessi senza soluzione di continuita in favore del Concessionario, Infratel o di altro
soggetto individuato da Infratel medesima, ai fini dell'installazione, manutenzione e gestione della
rete da realizzarsi nel’ambito del Progetto;

13. con determinazione comunale n. & stato approvato il presente schema di
concessione ed & stato disposto il rilascio di tale concessione in uso delle infrastrutture a favore di
OF secondo quanto stabilito dai commi 6 e 13 dell'art. 49 del D.Lgs. 1.08.2003 n. 259 (Codice delle

comunicazioni elettroniche) come anche previsto dal D.Igs. n. 33/2016;

tutto cid premesso,

SI CONVIENE E S| STIPULA QUANTO SEGUE:

ART.1 - PREMESSE

Le Premesse costituiscono parte integrante e sostanziale della presente Convenzione.

ART.2 — DEFINIZIONI

Nella presente Convenzione, salvo quanto diversamente indicato, i termini qui di seguito riportati avranno il
seguente significato:
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a)

b)

d)

e)

f)

h)

Apparato di Trasmissione: qualsiasi apparato, apparecchiatura ¢ risorsa di proprietd o nella
disponibilitd del Concessionario, che consenta la trasmissione di segnali di telecomunicazioni per la
fornitura di servizi di telecomunicazioni.
Cavi Ottici: cavi contenenti fibre ottiche.
Cavidotti: i cavidotti costituiti da tubi idonei alla posa di Cavi Ottici e/o modificabili in tubi idonei alla
posa di cavi ottici.
Condotto: una quota dell'Infrastruttura costituita da un tubo presente nei Cavidotti.
Condotto di Manovra: un Condotto dell Infrastruttura dedicato all'utilizzo temporaneo da parte di tutti
gli operatori che hanno diritto ad utilizzare I'Infrastruttura medesima. Tale Condotto viene utilizzato
per consentire interventi di manutenzione sul Cavo in Fibra Ottica presente nel Condotto concesso
in uso.
Fibre Ottiche: le coppie di fibre scure che saranno posate nei cavi ottici all'interno dei condotti.
Giorni: giorni solari, se non diversamente specificato.
Infrastruttura: 'infrastruttura idonea alla posa di cavi in fibra ottica o altri elementi di rete da parte di
OF (es. cavidotti, cunicoli, canalizzazioni, intercapedini, spazi disponibili nei sistemi di trasporto
pubblico in sede propria, canali coperti e scoperti, sottopassi e i sovrappassi e, in genere, ogni altra
struttura/infrastruttura di proprieta del Comune), allo specifico fine di perseguire lo sviluppo della rete
a Banda Ultra Larga nell'ambito del Progetto;
Pozzetti. | pozzetti o le camerette di transito o di giunzione installati lungo I'Infrastruttura all'interno
dei quali transita il cavo a fibre ottiche, ed altri cavi relativi ad impianti comunali.
Punti Terminali del tracciato: le estremita di ciascun tracciato dei Condotti.
Rete: si intende la rete a Banda Ultra Larga di proprieta pubblica realizzata da OF nell'ambito del
Progetto;

ART. 3-0OGGETTO

Il Concedente, in qualita di soggetto che ha la piena disponibilita dell'infrastruttura, concede in uso e
senza oneri per il Concessionario le porzioni di Infrastruttura di titolarita del comune esistenti sul
territorio e disponibili per le finalita del Progetto, allo specifico scopo di posare al loro interno
minitubi/cavi ottici della Rete nonché (successivamente) esercire e manutenere le stesse, con le
modalita ed obblighi di seguito specificati.

La messa a disposizione delle porzioni di Infrastruttura disponibili per un riutilizzo € accordata in via
immediata con la sottoscrizione della presente Convenzione.

L’esecuzione dei lavori di posa e ogni altro intervento da effettuarsi sulle porzioni di Infrastruttura per
le esigenze del Progetto verra effettuata, nel rispetto della normativa tecnica di riferimento, dal

Concessionario mediante imprese da esso selezionate efo soggetti incaricati allo scopo.

ART. 4 - DURATA

La Concessione ha la durata di 20 (venti) anni, corrispondenti con I'anno solare, a partire dalla data

di sottoscrizione della presente Convenzione. Alla scadenza la Concessione, si rinnovera
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tacitamente per ulteriori 10 (dieci) anni; le Parti si riservano di negoziare in buona fede rinnovi per
ulteriori annualita al fine di assicurare continuita all’esercizio dell'infrastruttura di proprieta pubblica.

Il Concessionario potra recedere in qualsiasi momento dal contratto, dandone avviso al Concedente
mediante Posta Elettronica Certificata (P.E.C.) almeno 12 (dodici) mesi prima della data in cui il

recesso deve avere esecuzione.

ART. 5- MODIFICA, SOSPENSIONE, REVOCA

Il Concedente potra modificare, sospendere o esigere la restituzione della porzione di Infrastruttura
concessa, con un preavviso scritto di almeno 12 (dodici) mesi, decorrenti dalla ricezione della
comunicazione via Posta Elettronica Certificata (P.E.C.), per sopravvenuti motivi di pubblico
interesse e di pubblica sicurezza o per modifiche normative che risultino in contrasto con la
concessione rilasciata (p.e. separazione reti o divisione interessi pubblici/privati).

Nell'ipotesi di cui al precedente comma, il Comune si impegna ad individuare ulteriori infrastrutture
esistentifin corso di realizzazione idonee al riutilizzo, al fine di consentire la continuita

dell'infrastruttura per le finalita del Progetto e dei servizi erogati dal Concessionario.

ART. 6 - DECADENZA
Il Concessionario decade dal diritto di occupare le porzioni di Infrastruttura in concessione nei casi
di:
l. mancato rispetto delle condizioni ed obblighi imposti con il presente atto di concessione,

1l uso diverso dell’'occupazione rispetto a quello per il quale & stata rilasciata la concessione.

ART. 7 - OBBLIGHI DEL CONCESSIONARIO

Il Concessionario si servira del bene in concessione con la dovuta diligenza per le finalita del
Progetto, impegnandosi a non destinare il bene a scopi differenti.

Il Concessionario si obbliga, a proprie cura e spese, ad attrezzare le porzioni di Infrastruttura
concessa, con idonei minitubi/cavi in fibra ottica volti alla fornitura dei servizi erogati nell’'ambito del
Progetto.

Il Concessionario si impegna, inoltre, a proprie cura e spese, a predisporre e presentare le pratiche
al fine dell’ottenimento dei provvedimenti autorizzativi eventualmente necessari per |'attrezzamento
delle infrastrutture di cui al comma precedente, sollevando il Concedente da qualsiasi responsabilita,
oneri e quant'altro, derivanti da eventuali inadempienze ed omissioni. Il Concessionario si impegna a
comunicare al Concedente, in fase di as built, le porzioni di Infrastruttura effettivamente acquisite ed
utilizzate per linstallazione e I'esercizio della rete nellambito del Progetto BUL, tra quelle rese
disponibili dal Concedente secondo guanto disposto al successivo art. 8; || Concessionario rendera
disponibili i minitubi/le fibre ottiche da esso posati all'interno delle porzioni di Infrastruttura fornite in
concessione a uno o pill operatori terzi, previa domanda degli stessi, garantendo un effettivo
accesso all'ingrosso alla Rete di proprieta pubblica, in conformita a quanto stabilito nell'ambito del

Progetto;
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ART. 8 - OBBLIGHI E DIRITTI DEL CONCEDENTE
Il Concedente riconosce e accetta che il Concessionario avra la facolta di installare e connettere alle
Fibre Ottiche Apparati di Trasmissione e potra, pertanto, utilizzare dette fibre, non solo per
implementare servizi ad uso proprio, ma anche servizi destinati a terzi, ivi compreso l'affitto di
capacita trasmissiva. |l Concessionario potra, inoltre, collegarsi ai Cavi Ottici posati nei Condotti, al
fine di effettuare derivazioni verso o da altri Cavi Ottici che sono nella sua disponibilita.
Qualora i pozzetti dell'infrastruttura non siano tecnicamente utilizzabili per alloggiare scorte o giunti,
il Concessionario potra intercettare il cavidotto e realizzare nuovi pozzetti, previo consenso del
Concedente.
Qualora, per sopravvenuti motivi di pubblico interesse e di pubblica sicurezza o per modifiche
normative che risultino in contrasto con la concessione (p.e. separazione reti o divisione interessi
pubblici / privati), il Comune di Vione non fosse piu in grado di garantire al Concessionario I'accesso
e l'uso dei Condotti e si rendesse necessario lo spostamento dei Cavi Ottici e Fibre Ottiche posate
dal Concessionario nei Condotti stessi, il Concedente stesso dovra darne notizia al Concessionario
con un preavviso di almeno 12 mesi e dovra collaborare con il Concessionario per l'individuazione di
una soluzione tecnica alternativa funzionalmente equivalente, con oneri di spostamento del cavo in
fibra ottica a carico del Concessionario medesimo. Per soluzione tecnica alternativa funzionalmente
equivalente si intende una nuova Infrastruttura di posa che mantenga inalterati i Punti Terminali del
tracciato. Qualora, a seguito dello spostamento, non fossero disponibili infrastrutture esistenti di
proprieta del Concedente, atte ad ospitare i Cavi e le Fibre Ottiche nellambito del progetto in
oggetto e in grado di garantire una soluzione tecnica alternativa, il Concedente stesso si impegna a
garantire quanto al successivo punto 4.
Il Concedente collabora con il Concessionario per l'ulteriore sviluppo della Rete attraverso la
semplificazione delle procedure amministrative volte al rilascio delle autorizzazioni necessarie. |l
Concedente autorizza fin da ora il Concessionario, per |'ulteriore sviluppo della Rete sul territorio, ad
intercettare e/o integrare e/o modificare le porzioni di Infrastruttura in concessione. Tale attivitd —
quali, ad esempio, posa di un nuovo pozzetto di derivazione su un percorso gia esistente ovvero
allaccio di un nuovo percorso ad un pozzetto esistente — dovranno, essere effettuate secondo il
principio di conservazione del bene in concessione e dovranno essere autorizzate, di volta in volta,
attraverso |'approvazione di idoneo progetto e rilascio della relativa autorizzazione da parte
dell'Ufficio competente. Le modifiche richieste al bene in concessione s’intenderanno approvate dal
Concedente all'atto del rilascio dell’'autorizzazione di scavo ai sensi dell'art. 49 D.Ilgs. n. 259/2003
s.m.i. o di esecuzione del lavoro.
Il Concedente si riserva il diritto di utilizzare in modi e per scopi diversi la parte delle tubazioni non
occupata dagli impianti e dalle infrastrutture del Concessionario, con obbligo gravante sul
Concedente di non recare danno alcuno alle opere e alle infrastrutture del Concessionario. Il diverso
utilizzo di cui al presente capoverso dovra comungque essere compatibile con lo svolgimento
dell'attivita oggetto della presente concessione, restando in capo al Concedente I'obbligo di risarcire
il Concessionario di qualsivoglia danneggiamento dovesse derivare agli impianti e alle infrastrutture

dello stesso a causa del diverso utilizzo di cui trattasi, operato dal Concedente.

Concessione in uso infrastrutture di posa — Comune di Vione
PAG. 5/9



Il Concedente & responsabile, per tutta la durata della concessione, della conservazione dei diritti di
passaggio necessari alla posa, al godimento e al mantenimento delle porzioni di Infrastruttura messe a
disposizione e s'impegna a corrispondere ogni eventuale onere dovuto a tal fine ai titolari dei diritti di

passaggio medesimi.

ART. 9 - RESPONSABILITA’ DEL CONCESSIONARIO

1. 1l Concessionario dichiara di avere preso visione del bene in concessione e lo ritiene idoneo all'uso
richiesto obbligandosi a restituirlo nello stato in cui gli & stato consegnato, salvo il normale
deperimento d'uso e le eventuali modifiche apportate a seguito dell'estensione della Rete.

2. Il Concessionario solleva il Concedente da ogni responsabilitd per eventuali danni cagionati e ad

esso imputabili.

ART. 10 - CESSIONE E SUBCONCESSIONE

1. Il bene, oggetto della presente Convenzione e dettagliato nella comunicazione a cura del
Concessionario di cui all'art.7, viene dato al Concessionario per le finalita del Progetto.

2. II Concedente sin dora riconosce espressamente al Concessionario, previa opportuna
comunicazione, il diritto di cedere/conferire ai sensi dellart. 1407 c.c., all'atto del collaudo
dell'infrastruttura o diverso momento, sulla base degli obblighi previsti dai contratti di concessione in
essere tra OF e Infratel richiamati in premessa, la presente Concessione e/o i diritti e gli obblighi da
essa derivanti a Infratel ovvero ad altro soggetto dalla stessa individuato. A seguito della cessione, i
suddetti soggetti si sostituiranno al Concessionario nei rapporti con il Concedente relativi ai diritti
ceduti; sara data comunicazione della permanenza in capo a OF degli obblighi di gestione e

manutenzione dell'infrastruttura in virtd della Concessione affidata.

ART. 11 - MANUTENZIONE

1. Eventuali lavori di manutenzione, ristrutturazione e o ampliamento degli impianti del Concedente che
coinvolgono pozzetti e cavidotti interessati dai cavi ottici di cui alla presente convenzione verranno
effettuati dal Concedente con la collaborazione del Concessionario, il quale si impegna fin da ora ad
eseguire tutti gli interventi necessari sul proprio cavo al fine di garantire I'esecuzione delle opere
senza nessun addebito al Concedente.

2. Resta inteso che la manutenzione dei minitubi/Cavi Ottici posati dal Concessionario nelle porzioni di
Infrastruttura sara di esclusiva responsabilitd e pertinenza del Concessionario medesimo. ||
Concessionario si impegna per l'intera durata della Convenzione a tenere i minitubi/Cavi Ottici
installati in condizioni tali da non alterare lo stato di funzionalitd delle porzioni di Infrastruttura
interessate oltre che degli impianti comunali ivi ubicati.

3. Eventuali interventi di manutenzione che dovessero rendersi necessari alle porzioni di Infrastruttura
per esigenze degli impianti del Concedente saranno eseguiti a spese e cure del Concedente stesso

dandone opportuno preavviso al Concessionario.
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Eventuali interventi di manutenzione che dovessero rendersi necessari alle porzioni di Infrastruttura
per esigenze del Concessionario saranno eseguiti a spese e cure del Concessionario medesimo
dandone opportuno preavviso al Concedente.

Eventuali danneggiamenti che dovessero verificarsi sugli impianti e sul cavo a fibre ottiche di OF a
causa di interventi effettuati, da parte del Comune o soggetti terzi da esso incaricati, sul
cavidotto/impianto concesso in uso, saranno a carico del Comune o, per esso, dei soggetti incaricati
responsabili del danno, che dovra provvedere al relativo ristoro. In caso di necessita di ripristino
urgente dettato da esigenze di continuita dei servizi, OF si riserva di provvedere con immediatezza
all'intervento con conseguente addebito delle relative spese, debitamente documentate, al Comune
o soggetto terzo da esso incaricato.

Eventuali danneggiamenti che dovessero verificarsi sugli impianti concessi in uso a OF a causa di
interventi effettuati da quest'ultima, o soggetti terzi da esso incaricati, saranno a carico di OF o per
essa dei soggetti incaricati responsabili del danno, che dovra provvedere al relativo ristoro. In caso
di necessita di ripristino urgente dettato da esigenze di continuita dei servizi, il Comune si riserva di
provvedere con immediatezza all'intervento con conseguente addebito delle relative spese,
debitamente documentate, a OF o soggetto terzo da esso incaricato.

Per motivi di sicurezza qualsiasi intervento dovra essere preceduto da apposita comunicazione da
inviare a mezzo e-mail all'Ufficio Tecnico del Comune di Vione ovvero ai punti di contatto OF

presenti nella Convenzione.

ART. 12 — VIGILANZA SUL CORRETTO USO DELL’ INFRASTRUTTURA
Il Comune di Vione ha libero accesso all'infrastruttura concessa in uso, attraverso propri tecnici e
funzionari, sia per esigenze tecniche, sia per esercitare ogni pit ampia facolta di controllo sull'uso e
sul rispetto della presente concessione in generale.
Il Concedente potra esercitare il diritto d'ispezionare il bene concesso o farlo visitare a terzi con
preavviso scritto a mezzo mail di almeno 20 giorni da comunicarsi al Concessionario affinché lo

stesso possa prestare assistenza nel corso dell'ispezione.

ART.13 - CONTROVERSIE
Le parti convengono espressamente che, nel caso non si raggiungesse I'accordo bonario tra le parti,
le controversie relative all'interpretazione, esecuzione e cessazione della presente convenzione

saranno deferite all’Autorita giudiziaria del Foro di Brescia.

ART.14 — COMUNICAZIONI
Ai fini della presente Convenzione, le Parti adottano i seguenti riferimenti per le comunicazioni:
OPEN FIBER - openfiber.permessi.lombardia@pec.openfiber.it
COMUNE DI VIONE - protocollo@pec.comune.vione.bs.it

L'aggiornamento o la modifica dei riferimenti indicati saranno comunicati all’altra Parte per iscritto.
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ART.15 - CODICE ETICO E MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO
1. Il Concedente prende atto che il Concessionario, nella conduzione degli affari e nella gestione dei
rapporti interni, si riferisce ai principi contenuti nel proprio Codice etico ed ha, inoltre, adottato un
Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo in ottemperanza a quanto previste dal Decreto

Legislativo n. 231 del 2001, disponibile sul sito della societa.

ART.16 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
16.1 Clausola relativa al trattamento delle Informazioni di Contatto
Ciascuna Parte ¢ litolare autonomo dei dati personali di contatto scambiati o acquisiti in occasione della
stipula ed esecuzione del presente documento (“Informazioni di Contatto”) e saranno trattati dalle stesse
per I'esecuzione di quanto stabilito nel presente documento, per la durata dello stesso e nel completo
rispetto dei principi e delle norme contenute nel Regolamento Europeo 679/2016 ("GDPR”) e della
normativa in vigore.
A meno che non diversamente convenuto tra le Parti, le Informazioni di Contatto saranno trattate in Italia
e potranno essere comunicate a consulenti o soggetti autorizzati nell'elaborazione dei dati.
Gli Interessati potranno esercitare i diritti di cui agli articoli 15,16,17,18,20,21 del GDPR.
Le richieste inerenti informazioni sul trattamento delle Informazioni di Contatto o I'esercizio dei diritti
potranno essere inoltrate, nel caso di richieste verso Open Fiber, inviando una e-mail all'indirizzo:
privacy@openfiber.it.
In questo contesto Open Fiber comunica di aver nominato il Responsabile della Protezione dei Dati
(RPD, o Data Protection Officer o DPO) ai sensi dell'Articolo 37 del Regolamento, che potra essere
contattato per questioni inerenti il trattamento dei Suoi dati, ai seguenti recapiti: dpo.of@openfiber.it.
Le richieste inerenti informazioni sul trattamento delle Informazioni di Contatto o I'esercizio dei diritti
potranno essere inoltrate, nel caso di richieste verso [], inviando una e-mail allindirizzo:
protocollo@pec.comune.vione.bs.it
In questo contesto [Jcomunica di aver nominato il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD, o Data
Protection Officer o DPO) ai sensi dell'Articolo 37 del Regolamento, che potra essere contattato per

questioni inerenti il trattamento dei Suoi dati, ai seguenti recapiti: openfiber@pec.openfiber.it.

ART. 17 - RISERVATEZZA
1. E fatto assoluto divieto di divulgare a terzi, in qualsiasi forma e/o mezzo efo scopo, le informazioni
acquisite se non in adempimento di obblighi di legge o a seguito di adempimento contrattuale con il
Concedente ed & altresi fatto obbligo di effettuare ogni trattamento in materia di riservatezza nel

rispetto dei diritti dell'interessato e dei principi di stretta pertinenza.

ART. 18 CONTATTI

Per il Concedente: [ i Mail.......
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Per il Concessionario:

e Contatto operativo:

SOC NMC - Network Monitoring Center (Gestione guasti h24 BMS)
Tel.: +39 0683032323/2332 (h24) nmc@openfiber.it
» Contatto per escalation: Resp.le: Spada Francesco (francesco.spada@openfiber.it) Tel.:

3351349209

Coordinatori:

o De Petris Valerio (valerio.depetris@openfiber.it) Tel.; 3286067170
o Del Pupo Simone (simone.delpupo2@openfiber.it) Tel.: 3357196565
o Corini Alessandro {alessandro.corini@openfiber.it) Tel.: 3282499515

Khkkkkdkkdkh
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